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ABSTRAK

Siti Anisa Isnacoi, NPM 0211 13 550, Program Studi Manjaemen Fakultas Ekenotmi,
Konsntrasi Manajemen Sumber Daya bonusie. Dengan Judul “Fobungan Dhsiplin Kerja
Dengen Kinets Karyvawan Pada FT. Eekan Usaha Mikro Anda (RUMA)®. Di bawah
Bimbingan Ketua Komisi Pembimbing HARI MUHARAM dan  anpgos  Komisi
Fembimbing YETTY HUSNUL HAYATI. Tabun 2007,

Latar belakang penelitian ini adelah dimana disiplin kerja PT. Rekan Llsaha Mikro Anda
{RUBAY ini masih belum optimal schinggs meoyebabkan kinegs karvawan weengalami
prenUrUnEn.

Fenelitian ini dimanjuken untuk menjelaskan hubungan diziplin kerja dengan kincrja
karyawan pada PT. Rekan Usgha Mikro Anda (RUMA),

Fenélitian mengenal hubungan disiplin kega dnpan kinerja karyawan pada FT. Rekan Usaha
Milro Ands (RUNAY dengdn jenis penelitian koantiauf menggonakan date primer dan data
sekunder, dengan metede wawancars, obscrvasi dan kuesioner dibagikan kepada 30
respotden dengan mengrunakan meide slovin, Medods analisis daa yang digonakan sdatah
anglisis koefisien korelasi product moment, analizis koehsien determinash, dan uji hipolacsis
korelasi diclsh dengan menggunakan program PSS 22

Hasil anelisis koefisien korelasi pereon product moment diperoleh £ = 1585, artinya, disiplin
kerja dengan Kinenu karvawan pada FT. Bekan Useha Mikro Anda (RUMAY, mempuiniai
hubungan vang CUKUF KUAT. Hasil analisis koefisien determinasi diperolesh KD =
34.33%. Adinys disiplin kerja membenkan keotribosi naik twunonya kinege karyawan

schesar 34,33 dan untuk hasil wji hipotesis karelasi dipercleh th (T.888) = i (1,664} maka He
ditelak dan Ha dircrima, arinye terdapal hobungan yang signifikan antara disiplin kega
dengan Kinerj@ karyaysn.

Kafe lawred : Divipiin Xerja, Kinerja Kanwawan
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BAB1
PENDAHULEAN

1.1. Latar Belakang Penelitian

Karyawan dan perusahaan merupakan dua hal yang lidak dapat dipisahkan, karyawan
memegang peran utama dalam menjalankan kegaan perusahaan. Setiap perusahaan
berusaha meningkatkan Serta mengembangkan penusahaan dengan mengadakan
herbagai cara yang iersusun dalam propram perigkatan kinega part karywan. Uniek
tnetperolah kemajuan dan mencapal tujuan yang telah diletapkan, suatu perosahaan
perlu menggerakan serta memantau pegawainya agar dapal mengembangkan seluruh
kemampuan yang demilibinys.

Peranan sumberdaya manusia sanget penting dalam suste perusahaan, baik
perusahasn swasta maupun perusahaan pemeriniah alau BUMM. Sumber daya
manusia mecrupakan salah sabu fakior yang ikt terlibat secara langsung dalam
menjalankan kegistan perusahaan dan berperan penting dalem memingkstian
produkiiviltas perasahaan dalam mencapal fujuan yang telah ditelapkan,

Karyawan adalab aset ytama perosahaan yang akan menjadi pelaku aktif dan setiag
kepiatan organisasi. Karyawan memilili perusaan, keinginan, status, latar helakang
pendidikan, usia dan jents kelamin berbeda-beda, yang dibaws kedalam perusahaan.
Karyawan bukanlah mesin dan uang vang sitamya pasif dan dapat dikuasai sera
diatur zepenuhnva dalam mencspai tujuan pergsabasn, melainkan asel berharga
perusahasn yang hargs dipelihaca dengan baik. Oleh karena 1tu, peruzshaan dan
karyawan harus mampu bekera sama ootk mewwjudkan kedisiplinan  dalam
melakukan setiap pekerjaan sehinpga dapat meningkatkan presiasi kega yang ogl.

Salah sziu hal yang mempengaruin kinerga karyawan adalah disiplin ket Disaipdin
merupakan satu doan beberapa faktor yvang mempengaruhi kinera karyawan. Karena
tanpa adanys disiplin, maka scgale kepiatun yang akan  dilakekan akan
mendamangkan hasil yang kurang memoaskan dan tidak sesuar denpan barapan, Hal
imi dapat mengakibatkan kumnpnya pencapaian zasaran dan fujean crganisasi atau
perusahaan serta dapat jupe menghambat jalannya program orgamisasiyang dibaat.

Kediziplinan merupakan suatu hal yang menjadi tolak ukor untuk mengetakim 2pukah
peran pemimpin secara kosclurghan dapat ditaksanskan dengan baik atan tidak
Disiplin juga mempakan bentuk pengendabian din bagi karvpwan, sehingga bila
dilaksanakan akan secam leratur 2kan menunjuksn tinpkas Kesungguhan im kena
dalam sebualt tnstansi. Dasiplin kerja adalah suatu sikap, penlake vang dilakuken
secara sukerels den penuh kessbaman watuk mengikod peraluran yang telzh
ditctapkan pada sebush instansi baik teralis maupun fdak verlis.



12

Sukses tidaknyn scorang keryawan dalam bekega skan dapal diketahni apabila
perusahaan atan organisasi yang bersangkulan mencraphan system penilaian kinerja
Kinerja adaloh hasil kega yang dapat dicapai oleh sescorang ataw sckelompok vrang
dalam suatu organisasi, jadt kineha merpakan hal yang penting bagi perusahaan
atau ¢rganisast. Kinema karvawan dipengaruhi oleh beberapa faktor, baik wvanp
tethubungan dengan tenaga kerja itu sendini maupin vang berhubungan dengan
lingkungan perusahaan atau organisasi,

Disiplin yang baik mencerminkan besermya rasa nggung jawab seseorang
terhadap tugas-tugas yang diberikun kepadanys. Hal ini mendorong pairah
kena, semangat kerja dan terwagjudnya tujuan instansi dan para pegawai. Dleh
karena i, pimpinan sslzly berusaha agar para karywan mempunyai Jisiphin
yang batk. D dalam memelitara dan meningkatkan disiplin vang baik adafah
kal yang sulit, karena banyak faktor yang mempengaruhinya. {Hasibuan, 2073
193).

Dayiphn  adalah kegiatan manajemen untok  menjalakan  stendar-standar
organisasional. Disiplin kena sangal dibuluhkan oleh setiap pepawai, Dhsiplin
menjadi porsyarat bagi pembentukan sikap, perileku, dan tata kehidupan
berdisiplin yang akan membuat para pegawai mendapal kemudahan dalam
bekerja Dengan bepitu akan menciptakan sussana kerja yang kondusil” dan
mendukung usaha pencapaian twjvan, {Handoko, 2014 208).

Hal iné sesusi dengan pendapat yung disempaikan oleh Mocheriono dalam
(Ma'ruf Abdutizh 2014:3), menyatakan bahws kinega amau performance
merupakan gambaran mengenai tingkat pencapaian pelaksanaan suatw program
kegiatan atan kebijakan dalam mewwjudkan sasaran, tujuan, visi, dan misi
orgarisasi yang dituangkan mefalui perencanyan siratepis atay organisast. Oleh
karena iy, unthuk meningkatkan kembali kinega karyawan dalam OIEANISAS)
atau perusphaan tersebut, talah swta Faktor yang perlu diperhatikan adalah
menyangkul kedisiplinan yang diterapkan oleh perusahasn yailu bapaimana
agr kedisiplinan yung diterapkan dapat menunjang kinefa karyawan agar
lebih baik.

Redisiplinan  diartikan  bilymana datang dun pulang (epat pada waktunya,

mengonakan semua pelerjzan denpan baik, memenuhi semua peraturan-peraturan

Instansi dan nomea-noema sosial yang berlsiu,

Karyawan yang mempunyai tingkat kedisiplinan yang tinggi akan 1etap bekena
dengan baik walavpun lanpa diawasi oleh atasan, dibutuhkan peningkatan kinerga
karyawan agar dapat melaksanakan fugas yang ada scbaik muongkin. Karena it
faktor disiplin keta mempunyai penganubk serta peran vang penting terhadap
pemingkatan  kinetia  karyawan. Karyowan vang kuang disiphn akan sulit



meningkatian Kinega dan sulil mereabizasikan pencapuan tupean vang ditetapkan

perusahagn.

Berdasarkan haeil observagi awal pads PT1. Rekan Lfezha Mikro Anda {RUMAY
peneliti mengamali ternyal: mpsih ada beberaps karyawan yang kuranp disipling
diantaranys dilthat dari waktw, masih ada kanawan yang tidak imetaati aturzn jam
masuk kene kantor mizatnya datanp terlambat dan banyvaknya absensi pogawai schap
bulan sctingga pekegaan tenunda, sedangkan jika dilibei dan cem karywan
menyelasuikat pekenaan, masth babyek karyawan pade kanlor tersebul mepanda-
nunda pekeraannyn, sehingea membuat hasil pekerjaan tidak sesoai dengan harapan
yang menghambat fujwan yang ngin dicapal oleh perusahean. Hal i terlibat dan
menurunny: data abzensi karyawan PT. Rekan Usaha Mikro Anda (RIIMA),
periode Januan - Besember 2015,

Tabcl 1.1
Data Kehaditan Karrawan PT. Rekan Usaha bMikoo Anda (BUMA)
perwade Januars - Desember 2005

Bxlan Jumiah Jumiah kzin i Suldt
karyawan kehadican '
Januar 100 31 4 5
Fchruar] wo | %o b [ 4
Maret 10 Dy [ i 5
April 1{H} e 2 3
e 106} g 5 b
L Juni N 1 3
(Jui | Too EX 2 ] ]
Apuctus 1K 17 9 4
Septemiber 100 26 I D S R
{Orctober 11041 L 4 ' 2
November 100 23 4 1
! Chzsember 100 o 1] | 2

Sumiber : PT. Rekon Usaka Mikre Arde (RUMA) Takar 2015

Berdasakan tabel di atas terdapat kehadiren karyawan vang tidak masuk cukup
fingpa, tingkat kehadiren terendah terdapal pada bulan Mer dan Apgustus sedangkan
untuk  fingkal kehadian wertinggn pada bulan Desember karena penpecckan
permabaan senngkell pada akhur _hum.



Gambar 2.1
Cirafik Pemilaian Kinerja Karvawan PT. Rekan Usaha Mikro Anda (RUMA) Tahun
2015
remlaan Kinergn Karvawan Tahun 2015
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Sumber : PT. Rekan Usaha Mikro Anda (RUMA) 2015

Dari grafik penilain kinerja karvawan di atas menunjukan bahwa kinerja karyawan
menurun sebagian besar disebabkan oleh tingkat kedisiplinan yang masih rendah
mencapai 77%, tanggung jawab karyawan terhadap pekerjaan 79%, loyalitas
karyawan sebesar 4%, kuantitas 85%, ketelitan/keakuratan sebesar 5%, kena
sama 86%, dan inisiatif karvawan dalam bekerja sebesar 87% sehingga penilaian
kinerja tidak merata dan tidak sesuai dengan standar yang telah ditetapkan oleh pihak
FT. Rekan Usaha Mikro Anda (RUMA) 100%, ini berarti kesadaran para karyawan
masih belum sepenuhnya baik, Hal ini menunjukan bahwa kinea karyawan vang
masih kurang optimal.

Realisasi pencapain imi scbenernva dapat ditingkatkan apabila karyawan memiliki
kinerja kerja yang tinggi, karena salah satu pengaruh untuk meningkatkan kineda
kerja karyawan adalab disiplin kerja karyvawan vang baik Jika para kanawan
memztuhl - peraturan-peraturan  vang  diterapkan di  perusahaan maka kinerja
karyawannya pun akan meningkat Berdasarkan kondisi tersebut maka dapat
dijelaskan bahwa peningkatan kinerja kerja salah satunya bergantung pada fakior
yang menvangkut dengan kedisiplinan vang diterapkan oleh perusahaan vaitu
bagaimana apar kedisiplinan yang diterapkan dapat menunjang kinerja karyawan
agar lebih baik,

Selama imi  perusahaan telah menemapkan reward dan  punishment  untuk
meningkatkan kedisiplinun  karyawannya. Karvawan vang selalu disiplin dan
mengikutl peraturan-peraturan yang ditetapkan oleh perusahaan akan diberikan
reward berupa penghargaan dan kenaikan gaji vang signifikan. bonus, serta promosi
Jabatan., Sedangkan bagi karyawan vang kurang disiplin akan diberikan punishment
berupa surat peningatan, penundaan promosi dan lain sebagainya vang membuat
karyawan jers dan mau mengikuti peraturan-peraturan vang diterapkan oleh
perusahaan



Berdagarkan hasi] wawancara yang telah dilukukan peneliti dengan sulah sate pihak
perusabaan [HED) termyatz diketahui pengyebab penurunan kinegs karyawan karena
masih banyak karvawsn yany kurang disiplin dan tidsk mematuln peratuean-
poreturan dan perusahaan schingga kinsgs karyewan pun merprun dan fidak
apiimal.

Dan hasil pratan-praign lersebut penulis ferfank unfuk melakokan penclinan pada
I, Fekan Usaha bMikeo Anda (RUMA ) dengan judul

“HEUBLNGAN DISIPLIN KERFA DENGAN KINERIA KARYAWAN PADA
PT. REKAN USAHA MIKRO ANBA {RUMAY?

1.2. Ildentifikasi den Ferumusan Masalah
1.2.1 EHleatifskazi Masalah

Berdasackan perumuosan tersebuyd, maka penulis mengidentifikasi masalah sebaga
berikui:

1. Bapaimana disiplin kerja yang diterapkan pada PT. Rekan Usaha Mikore Anda
(RLAWiA )

2. Bagmmana knerja karyawan pada FT. Rekan Usaha Mikyo Anda (RUMA).

3. Bagaimana hubungan disiplin kerja dengan kinerja karyawen pada PT. Rekan
Usaha Mikro Anda (RUMA)

1.2.2. Perumusan Masaiah

Setap perusabaan merginginkan para karyawannya bisa bekerja denpan baik dan
sesual detgan aluran yang herfaku. Salah satw faklor yamg sertng  dihadaps
penusahaan yaitu kinerja karyawan. Balam hal ini perusahaan sehatknya melakukan
evaluasi agar dapat menpetahui secara jelas dan pasti faktor-faktor apa saja yang
memyebabkan menurunnya kinerja karyawan. Can salah sate had vang menyvebabkan
menurunnya kinena karyawan adalah kedisiphinan.

Berkaitan detgan hal ersebot kareawan ditunlet ehiuk memperhatikan  kondisi
kenanya agar tidak mengalami penunanan kinerja sehingga Oifuan perusahaan dapat
tercopal.

1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian

1.3.1. Maksud Fenelitian

Maksud dan penchtian tn adalah metprmpulken dan mengmpalisa dan usduk
mengetahui hubungan distplin kerja dengan kinerja karyawan pada PT. Rekan Usaha
bikro Anda {RUMA ) Adapun penclinan imt jupa dimaksudkan scbagal upaya untuk
mengembangkan ilmu vang kelah dirmilikt penalis serta dapal membenkan sarn yang
dapat menghilangkan timbulnya mesalak di dalam perusahaen Khysushya yarg
berkailan dengan kedisiplinan dan kinaga karyawan.



t.3.2. Tujuan Penelitinn
Adapun tujuan penglitian iol adatah sebagsi benkon:

I Untuk mengetabui disiplin kerja yang diterapkan PT. Rekan E)saha Mikro Aada
{RUMA)

2. Unluk mengetahui Rinerja karyawan PT. Rekan Hlsaha Mikro Anda (RUDLA .

3. Untwk mengetahui hubungan disiplin keda dengan kingerja karyawan pada PT.
Rckan Usaha Mikgo Anda (RUMA).

1.4, Kegunaan Penelitinn

Hasil penelitian im diharapian dapat berguna sebapai masukan dan bermantaat bag
pilk yang berkepentingan diantaranva sebagas bertkul;

1. Kewunaan Teoritik
a Bag penulis
Peneliban i dapat memberikan wawasan bug pemttis dan dapat mengetahui
teori mangjemen sumber daya manesia yeng telah  dipelagan dengan
aphkasinya di lapangan, khususnya teori-teor: mengenat kedisiplinan dan
kinerja karyawan
b. Bagl Pembaca
Sebagai bahan kajian dan pengembangen tcon dalam ilme Manajemen Sumbey
Daya Manusia, khususnya tentang kedisiphinan dan kimegs karyawan.
Pencliian imi dopat jugs dijadikan dasar bagi peneliti Tainnys yang tertarik
wntuk menclii mengenai permazalahan yang sama,
2. Kopunaan Prakiik
Dibarapkan dapet memberikan pambaran dan mekomendasi bayg perasahasn
Khususnya pada PT. Rekan Usaba Mikro Andas (RUMA) Dalam menentukan
kebijakan den mencrapkan kedisiphinan pntuk meningkatkan kinerja harawan,



BARII
TINJATUAN PUSTAKA

2.1 Manajemen Sumlver Daya Manusia

Manajemen kepegawsian dan sumber daya manusia sangat penting bagi perusahaan
dalem mengelola, mengatur, dan memanfaatkan pegawai sehingpa dapat berlungs
secard produbctif untuke rercapainya Rjuan perusahuean. Adapun beberapa pengertian
manzjemen sumber dayy manusia menurnt para ahli diantaranya yaitu schaga
herikul

bManajernen  Sumber Daya  Manusia merupakan  svatu  peroncanaan,
pengorpanisasian, pengkoordinasian, peleksanaan, dan pengawasan terhadap
pengadaan. pongembangan,  pemberian bulac jaca,  penginlegrasian,
pemeliharaan, dan pemisahan tenaga kerja dalmn rangks mencapal tujuan
orgarisasi. (Anwar Prabu Mangkunegara 2011:2}.

Menurt Soekidjo Notoatmojo (2009:55), Manajemen sumber daya manusia
adalah  sz2ni  untuk  merencanzkan, mengorganivasikan, menparabkan
mengawasi kegiatan-kegiatan sumber daya manusia atan Karyswan, dalam
ranphka mencapai tujuan organisasi,

enarur Yusein Umar (206533, “Manajemen sumber daya manusia memipakan
bagian dari manajemen keorganisasian yang memfokuskan din poada unstor swmber
dawa manusia®,

Menurut Michael Armatrong (20073}, “Human resource monagement it defired of
A siralegic and cofierent approach o The management af an orgarization’s mosi
verlued assets ™.

Menumit Hae Simsons (2011:7, “Human resonrce management is the funciion
within an organization thar Jocuses on recruitment of, management of, amd providing
dircetion for the peaple wha wark in the organizati™.

Jadi dapat disimpubkan bahwa Manajemen Sumber Daya Manusin merupakan bagian
dari manajemen keotganisasian yang memfokuskan diri pada unswe sumber dava
manusia.

2.2 Dhsiplin Kerja
i dalam kchidupan schan-han, i mans pun mahusia  berada,
dibutvhkan peraturan-peraturan dan  kelentuan-ketenmuan  yang  akan
mengatur dan membalasi setiap kepiatan dan perilakunys. Namuon
peratwran-peratoran tersehul lidak akan ada antinya bila tidak disena
dengan sanksi bagl pura pelangeamya. {Edy Sutrisno, 2003:35).

Manusia scbagal individu terkadeng ingin hidup bebas, sehingpa ia ingin melepaskan
diri dari segala ikatan dan peraturan yang membatasi kegiatan dan pernlakunya.



Mamun manwsia juga manusia juga meniprakan makhluk sozial yang bidup di antara
individu-individu Jain, di mana ja mempunyai kebytuhan akan perasaan diterima olch
aranyg lain,

Penyesusian diri dari tisp individu terhadap segala sesuatu yang ditctapkan
kepadanya, alan menciptahan suam masvarakat vang lertib dan bebas dan
kelacavan-kekecavan, Demikian jugs kehidupan dalam swatu perusahaan akan
surgal membutubkan keleatan dar  anggola-anppotanya pada perituran  <dan
ketentuan yang berlaku pada perusahaan tersebur, Dhengan kata lain, disiplin kega
pada karyawan sangat dibutuhkan, karena apa yang menjadi bujuan perysahaan akan
sukar dicapai bila tidek ada disiplin kega

Kedisiplinan adalah fungsi operatil kecnam dari manaiemen sumber daya
manusia. Kedisiplinan merupakan fingsi aperatif sumber daya manusia
yang terpentittg karena semakin baik disiplin karvawan, semakin tinggi
prestasi kega yang dapat dicapainya. Tanpa disiplin - karyawan yang
baik, sulit bagl organisasi perwsshaan mencapai hasil vang optimal
(Hasibuan, 2013:193),

Kediziptinan adalah kesadaran dan kescdizan secrang mentaati semua
peraturan perusahaan dan norma-ngrma sosial yang berlaku. Didiplin
yang baik merwerminkan besamya tanggung jawab seseorang terhadap
fupas-tugas yang dibenkan kepadanya. Hal ini akan mendorong gairah
kena, semangat kerda, dan lerwujndnya tujuan organisasi. {Hasibuan
2013:194),

Belenurl Roberto G Medina (2006:198), “ficipiire may be defined as the condition
In the orgarizatior wherg emplovec conduct themselves in cccordance with the
argrrization s reles ead standards of accepiablie behavior™.

Menunut Lloyd L. Byars and Lesliz W Rue {[984:355), “Action that is raken againts
an employes has viclated ansrganizational rule or when the emplyee s performance
furs defericrated (o the potng where carrective avtiom is necded ™

Memuma Keith Davis (2002129}, “Dicipiine is monagement actlon o enforce
arganizoticn slamdardy

Berdasarkan definisi-definisi kedisiplinan diatas dapat ditarik kesimpulan babiwa
kedisiplinan adalah fungsi yang penting dalam manajemen sumber dava manusia
dalam sebual organisesi, yang dimana merupakan kesadaran setiap orang unik
meniasli POrAMCAN Organisasi dan nomMRA-nOrma so02ial yapg berlabo, dimana hal ini
akan menduk ung organisasi tersebut dalam mencapai tujuan yang maksimal.

121 Macam-macam Disiplin Kerja
Menuwnat Mangkunegara (2011:129) ada dua bentuk disiplin diantaranya yatu:



1. Disiplin Mreventit
Diziplin prventif adalah swatu upayy unluk menggcrakan pegawai
mengikuti dan mematuhi pedoman kerja, atmran-aturan yang telzh
digatiskan oleh perusahaan. Dengan cara preventif, pesawal dapat
memclihara dirinya terhadap peraturan-pecaran perusahaan,
Pemimpin  pcrusahaan  mempunyai  tanggung  jawab  dalam
mernbangun 1kl orgamsan dengen disiplin preventif, Begilu juga
pegawal harus dan wajib mengetalui, memeshami semua pedoman
ketja serta peraturan- petalusan yang ada dalam organisasi- Disiplin
preventif’ suat sistemn yang berlubunpan Jenpan kebutuhan unik
semua bapian sistemn yang ada didalam organisasi. Jika sistem
orpanisasi bk, make diharapkan skan lebih mudah menegakkan
disiplim kezja.
2. Disiphn Koteldif

Disiphn korekuf adalah =snam upaya menggerakan pepawai dalam
menyatakan  suwatn peraturan dan menggerakan  wnk  tetap
memamtuhi peraturan sesuai denpan pedoman vang berlaku pada
perusahaan, Pada disiplin korektif, pegawai yang melangpar disiplin
petlu diberikan sanksi sesual dengan peraturan yang berlako. Tujuan
pembenan sanks: adalah wnluk memperbaiki pegawai pelanggar,
memehibara peraturan yang beraku, dan memberikan pelajaman

kepada pelangear.
Sedanpkan menuryl Handoko (2014:208), mengatakan ada tiga tipe kegiatan
pecddisiplinan yaitu.

1. Diziplin Provemif
Dhsiplin - preventif adalah  lecgiatan yang  dilaksanakan unmk
meéndorong pare pregawal agar mengikutl standar dan aturan
sehingpa penyvelewengan-penyelewengan dapat dicegah.

2. Disiplin Kurektif
Dhsiplin kotektif adalah kegiatan yanp diamhil wotuk menangani
prlanggaran tethadap ahwran-aturan dan mencoba untok menghindari
pelanggatan-pelangparan lebih lamgue, Sebagai contoh tindgkan ot
dapat berupa peringatan ataw skorsing adapun sasaran tindakan
pendiziphngn adalah untuk memperbaiki pelanggaran dan untuk
mencegah para pegawal vang lain agar tidak melakvkan hal yang
SenIpa.

3. Disiplin Progresif
Dhsiplin progoresil pdalah memBeriken hukuman-hukuman vang lebb
beral lerhadep pelangparan-pelanyearan yang berulang, sebagal
contoh sistern disiplio progresif adalah sehags benkul:
& Teguran scear: lisan aleh pengawas.
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b Teguran tertulis, dalum catatan dalam file personalia.
€. Skorsing

d. Ditwunkan pangkatnya (demosi)

€. Pemutusan Hubungan Kerja (Dipecar)

412 Fakior-faktor Dislplin Kerja

Mepun Keith Davis dalam Mangkunegara (2041 5 129) ada bebempa Faktor vang
mempenganhi disiplin yaitu:

1. Jam Kerja
Jam Keria adelah jam datang karyawsn kelcmpat ketja rmanpun
pulang kenja yvang telah ditetapkan oleh perusahaan.

2, lzin Karvawan
lem  bagi  karyawan adalah  karyawan yamg  meninggalken
pekerjasnnya pada jam  kerja atan jam  kantor, Baik untek
kepentingan perusshaan ataw pun kepentingan pribadi dengan
terlebih dalwly ads izin dan atazan begite juga bagi karyawan yang
mengambil cuti.

1. Absensi Karyawan
Absensi karyawan adalah tingkar kehadivan karyawan ditempat kerja
vang diadakan perusahaan untunk melihat kebadiran para karyawan
ditempat kerja

11.% [Indikztor-indikator Digiplio Kerja

Hazibuan (1013:(%4), menyatakan bahwa pada dasarnya banyak indikator yvang
mempengaruhi tingkal kedisiplinan karyawan sua organisast, diantaranyn yait;

1. Tufwan dan kemampuan
Tujwan dan kemampuan ikut mempengaruhi tingkat kedisiplinan
karyawan, Twjuan yang ekan dicupai harus jelas dan ditetapkan
secara ideal serta cukup menantang bagi kemampuan karvawan. Hal
m berati bahwa tujuan (pekerjaan) yang dibebankan kepada
karyawan harus sesuai denpan kemampuan karvawan  vang
bersangkutan, agar dia bekena dengun sungguh-sungguh dan disiplin
dalam mengerjakanrya.

2. Teladan pimpinan
Teladan pimpinan sangat berperan dalam menentukan kedisiplinan
karyawan karéne mimpinan dijadikan teladan dan panutan olch
bawahannya. Pimpinan harus memberi contoh vang baik, berdisiplin
yang baik, jujur, adil, serta sezuai dengan keta perbuatan, Dengan
teladan pimpinan yang baik, kedisiplinan bawahan pun skan ikt



baik. Ika |eladan pimpinan kurang baik (kurang disipling, para
bawahan pun akan kurmng disiplin.

Balas jasa

Balas jasa {paji dan kesejahlersan} kol mempengaruhi kedisiplinan
karyawan, karetia balas jasa aken membenkan keopuasan dan
kevintaan  karyawan  terhadap  perusahzan‘pekeraannya. Jika
kecintaan  karyawan scmakin baik  terhadap  pekerjaan, maka
kediziplinan mercka akan semakio baik pula,

Keadilan

Keadilan ikut terpolong terwujndnya kedisiptisn karyawan, kKarena
ega dan s1fal manusia yange selalu merasa dirinya penting dan minta
diperlakukon suma dengan manbsia laimnya,

Waskat

Waskat (poigawasan inelekar) adalab tndakan nyais den paling
efektif dalam mewujudkan kedisiplinan karyowan perosahaan,
Dengan waskat berarti atasan harus aktif dan langsung menpawasi
penlak, moral, sikap, gairah kerja, dan prastasi bawahannya. Hzl i
berart atasan harus sclalu adahadir di tempat kerja apar dapac
mengawasl dan membenkan petunjuk, jika ada bawahannya yang
tnettpalami kesulitan delam menyvelesaikan pekerjaannya.

Sanksi Hukom

Sanksi hukum berperan penting dalam memelibara kedisiplinan
karvawan, Dengan sanksi hukuman yang semakin berat karyawan
akat semakin takwl melangpar peraturan-peraturan  peruszahaan
gikap, perilaky, indisipliner karyawan akan berkurang.,

Kelepatan

Ketepazan mmpinan dalam melakubkan tindakan akan mempengaruhi
kedisiplinan karvawan peruszhazn. Pimpinan harus berani dan tegas,
bertindak untuk menghukum setiap karyawan yang indisipliner
magun denpan sanks hukuman yang telah ditctapkan. Pimpinan yang
berani bertindak tegns menerapkan hukuman terhadap karywan yang
indisiplinet akan disegani «ean diskol kepemimpinannya oleh
bawahan., Dengan dermikizn pimpinen aken dapal memelihara
kedisiplinan karyawan perusahaan.

Hubungan Kemanusiaan

Hubungan kemanusizan yang hamponis diantira karyawen ikut
menciplakan  kediziplinan  yang baik pada swamn  perusahaan,
Hubungan-hubungan yang baik vang bersifal verikal atan honzonil
yang berarty dari direct single relationship, direct wroup relatioahip,
dapr crass velationship hendaknya harmoniz.
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13 Kinerja Karyawan

Kinerja berasal dari pemgertian performaonce, Pengertian performence
sebagai hesi] kerja keras alau prsiasi, Namun, sebenamya kinerfa kineda
mempunydl mtakna yang lebib luas, bukan hanya hasil kena, totapi
lertnasuk bagaimana proses pekerjaan betlangsung, Wibowe dalam
(Ma’ruf Abdullzah, 2014:3),

Menunut, stilah kinerja berasal dani kats Job performance atau kineda
(prestasi kena) adalah hesil kea sccara kuvalitse dan kvantitas yang
dirapai oleh seseorang pegawsi dalam melaksanakan lugasnya sesuai
denpan tanggungjawab yang diberikan kepadanya Karpawan yang
bekerja tentn mengaheraplan peningkatan kanr atau pengembangan
polgnsi yang nantinya akan bermanfaat baik bagi difiova maupun bagi
organisas. Apabila terbuka kesempatan untuk berprestasi, maka akan
menimbulkan dorongan untak meningkatkani prestasi yang dimiliki guna
meningkatkan produktivitas kega. kinetja adalah hasil kerja secara
kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh searang pegaveni atan karvawan
dalam melaksanakan wgasnya sesuai demgan langgung jawab vang
diberikan kepadanya, {Mangluncgara, 201 1:67)

benurol Amstrong and Baron (1998} dalam (Ma'ruf Abdullah,2014:4 3,
“Performarce (5 the vesell of work have drong reladion with sirategy organizaion,
customer setisfaction and condrilulio econgmic .

Menurut  Jamcs  dan  Nelson  (2005:195) dalamm  buku  Juliansyash  Neor
{2013:270), performance monagement iy procer of defiting, masuring, apraising.
prividing feedback on, and improvieg performance .

Menurut hocheriono dalam (Ma'maf Abdullsh,2014:3), Kinerta ataw performance
metupakun gambaran mengenai tingkatan pencapaian pelaksanaan svat program
kegiatan atan kebiekan dalam mewnjudkan sasaran, visi, dan misi organisasi yang
diuangkan melului perencanaan strategis suatu arganisasi, Ada enam ukuran kinetja
rersebul menunat Meheriono vatm ¢

13 Efcktif, i mengukur deajat kesesvian yanp dihasilkan dalam
meneapal sesuatu vang dilnginkan.

2} Ehsien, i mengukur drajat kesesnaian proses menghasilkan ourput
dengan menggunakan biaya scrandabh muangkin.

3] Rualitas, mi mengukur ditajat kesesutan anatac kualiles pradul atay
jasa yang menphacilkan dengan kebutuhan hazrapan konsumen.

4]  Ketepatan Waktn, im mengubor apakah pekerjaan telah diselesaikan
secara benar dan tepat wakiu,

31 Produktivitas, im tnengukur lingkat efelbvitas swatu organigas,

6) Keselamatan, ini mengukur keschalan organisase secara kecelurihan
sera lingkungan kerja para karyewan ditinjau dari aspek kesehatan s



13

Menurut Wirawan {2009:5), “kinerja adalah eluaran vang difiasilkan oleh fungsi-
fungsi atau indikator-indikator svatu pekepaan alau suatu pmfesi dalam wakm
feriEmtl”.

Berdasurkan definizi-definisi kinega diatas dapat ditarik kesimpulan bahws kinerja
karyawan adalah hagil keria yang dicapai karyawan dalam melakukan fugas maupun
pernannya dalam suar perusahasn

2.3.1 Faltor-faktor yang Mempengarwhi Kinerja

Menumat  Witawan (2009 166), menyalakan  heberapa faktor-fakilor yang
mempengarihi kinega yaitu ;

1] Kualitas pelkerjasn, kemampuan karyawan menunjukkan kualitas
hasil kerja ditinjau dari segi ketelitian dan kerapian,

2y Kuantitas pekergaan, kemempuan karyawan dalam menyelesalkan
sejuamlah husil twgas setiap harinya atau dalam kunsn wakin terlenfu;

1) Keterampilan kerja, penpuasaan  karyawan mengenal  prosedur
(metade/teknikitats  cava/peralatan)  pelaksaraan  tuges-tugas
jabatannya,

43 Ketja sama, yaitu kemampuan karyawan untuk membina hubungan
dengan karyawan lain dalam rangka meny:lezaikan fugas,

51 Dhsiplin kerja, yaitu kesedigan karyawan dalam memaluhi paraiurn
perusahaan yang herkaitan dengan ketepatan wakitn masuk atau
pulang kerja, jumlah kehadirn, dan keluar kantor buken wnmk
urusan dinas;

) Integries {frregriny), Karvawan dapal memperizhankan norma-
morma sosial. Edka dan memepang begoh aturan pelaksanaan dan
prinsip-prinsip etika;

Ty Tanpgung jawab, kescdiaan pegawal untuk  melibatkan  din
sepenuhnya dalam mclaksankan pekerjaspnya dan meninggung
kunsekuensi akibat kesalahan atau kelalatan dan kecerobohan pribadi
dalarn melakzanakan tugas,

Menurut Prawitosentono dalam Edy Sumsno (20011 @ 176y, fakior-faktor yang
mempengatihi kinega yaita

l.  Efcktivitas dan efisiens
Dalam hubungannya dengan kinerja organisazi, maka ukucan baik
wuruknya kinera diukur olen efektivitas dan efisiensi. Dikatakan
efektif bila mencapai tujuan, dan dikatakan efisien bula hal
memuaskan sebagai pendorong mensapai tojuan.

2. Otoritas dan tanpgung jawab
Wewenang dan tangpung jawab setap orang dalam  suatu
organisasiakan  mendukung  kinerja pegawai terschul Kinetja
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pegawaj akan dapat terwwjud bila pegawai mempunyal komitmen
dengan organizasinya dan diwnjang dengan disiplin kerja yang
ChaFERERN

Diziplin

Secara wmnn, disiplin menunjulckan suatu kondisi arau sikap hormat
vang ada pada diri pegawal tethadap peraturan dun ketetapan
ofganisasi. Drsiplin meliputi ketagtan dan hormet terhadap peganjian
yang dibuat antara organisasi dan pegawai.

[nisiatif

Imsiniif seseorang berkmitan dengan daya pikir, kreadivitas dalam
bentuk ide untuk merencanakan sesuam yang berkaitan dengan
juan organizasi-

132 Penilaien Kincrja Karyawan

bMenuret Hasibuan {2013:67) - “Penilaian kinega adalah kegiatan manager umtuk
mengevaluayi perilaku dan kiperja karyawan scota menetapkan kebijaksanaan
selanjubnya™.

Menwut Handoko (2004:135) @ “Penilaian kinega adalah proses melalui dimana
CrEAnisasi-organisasi mengevaluasi alan menilai kinerja karyawan®.

Penilaian kinerja merupakan salah satu togas penting unluk dilakukan oleh seorang
manager atau pirdpinan. Walaupun demikian pelak=anasn penilajan kinetja yang
otjekuf bukanlah tugas yanp sederhana, kincrja memberikan arti yang besar terhadap
perusahaan, karena Kinerja merupakan sebuzh kontribusi yang sangat menentukan
hasil dari sebuah zacarn atau tojuan dari erganizasi/perusabasn,

Veirthzal Rivai (20010:309Y mendefinisikan kinerja sebapgat suatu Bungsi
dari motivasi dan kemampuan. Kinega merupakan perilaku nyata yang
ditampilkan setiap orang sebagai kinerja yang dihasilkan oleh karyawan
sesual dengan petanannya dalam perusshaan dan kantomye melipod ;

1.

2.
3.
q

L}

Kemampuan dalam menyusun rencana kerja

Kemampuan mercalizasikan rencana kega

Kemamouan melakzanakan perintabfinstruksi atasan

FKemampuan memberikn pelayanan kepada masyarakat (kemampuan
dalam kualitas kerja, meliputt ketelitian, kerapian, kecepatan, dan
keverampilan dalam melakukan wgas).

Kemanipuan dalam mencapai target ketja alau hazil kerja yang diinginkan.,

2.33 Tujpuan Pepilaian Kinerja

Tujwsn wtama sistem penilaian kinega adalah untuk mengahsilkan infarmasi yeng
akural Jan saling tentang prilaku dan kinerja anggota ocganisasi,
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weaunui Werther dan Davis dalam Suwanto dan Proanss {2011:197), penilaian
kincra memptyal bebrapa tujuan dan manfaat bagi pernsahaan dan karyawan yang
dimikai, aptara Jam

a, Perforsonce improvementd. Memungkinkan karyawan dan manajer
untuk mengambil tindakan yang berhubungan dengan peningkatan
kinetja.

b, Compersation Adfusiment. Membanty para pengambil keputusan
untuk mepentukan siapa saja yang berhak mencrima kenaikan gail
atau sebaliknya.

o Placement Decision. Menentukan promos, ranster, dan demoion.

4. Traimag and development neceds. Mepgevaluasi khebutuhan pelatinan
dan pengembangan bagl karvawan agar kinerja mercka lebih
optimal.

s Correr Plamming amd dewelopment. Mermandu untuk menentukan
jenis karir dan potensi karir yang dapat dicapal.

£ Staffing Process Deficiencias. Mempenganuhi prosedur perekrutan
kayawan.

g, Infarmativanal Ingccwracies and Job Desaign Errary. Membantu
menjelaskan apa sdja kesalzhan yang torjadi dalam manalemen
sumber deya manusia eritama dibidang informasi Job-unalysis,
jobdesaign, dan system informasi manijennen Sumber dayz.

h.  Equl Erployment lppor inity. Menunjukkan bahwa plocement
decision tidak disknimatif.

i, Ekyternal Challenges. Kadang-kadang kinerja karyawan dipengarnhi
oleh fuktor cksternal separtd keluarga, keuangan pribadi, keschatan
dan lain-lainnya. Biasanya fakwr i tidak terlaiu kelibatan, namn
denpan melakukan penilaian kinena, Ealctor-faktos eksternal ind akan
kelihatan sehinga membantu departemen gumhber daya manueia
urtuk memberikan bantuan bags peningkatan kinerja karyawan.

j. Feedbark hemberkan umpan balik bagi urusan kekaryawanan
maupun bagi karyawal i1 sendiri.

Adapun aspek-aspek standar pekeriaan terdin dari aspek kvantiati den kualitatif-
Aspek kuapuitatif melipll :

4. Proses kerja dan kondisi pekerjaan.

b. Wakiu vang dipetgunzkan atan larranya penyelesaian pekenaan.

¢ Jumlah kesalahan dalam melakukan pekenaan.

d. jumlah dan jenis pemberian dalam hekera.

Sedanpkan aspek kuplitatif reliputi ;

a, Kecepatan ketja dan kualitas pekerjaan.
b, Tingkat kemetnpuan dalam bekerja.
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c. Kemampuan menganalisis data atau informasi, kemampuan atau kegapalan
peralatan.
d. kemampuan mengevaluasi (kelehan alyg kebiasan prlanggan).

1.4 Hobuggzn Disiplin Kerjz Dengan Kinerja Karyawan

Ketcratuean adalah cin wama organisasi dan disiplio adalah salah satu melode untik
memelihara keteraturan tersebut. Tujian utama disiplin udalah untk meningkatkan
efesiensi semaksimal mungkin dengan cara mencepah pembirosan wakin dan ENETRI-
Selain i, disiplin mencoba untuk mencepah kerusakan ataw kehilangan hartg benda,
mesin, peralatan dan perlengkapan kepa yang di sehabkan oleh ketidakhati-hatian,
senda gurau atau pencurian, Disiplin mencoba bengatasi kesalahan dan kereledoran
vang disebabkan karena kumng perhatian, kendakmampuan, dan keterlambatan.
Disiplin berusaha mencegah permutlain kerja vang lambat atau terlaly awalanya
mcngakhirl kerjy yang disebabkan karens keterlunbatan atau kemalasan. Disiplin
Juga berusaha untuk mengatasi perbedann pendapat anler karyawan dan mencegah
ketidaktaatan yang discbabkan oleh salab pengertian atau salah penafsiran.

Prrusshaan menpunyai peraturan-peraiiran vang mejintut karyawan untuk patuh
tethawlapnya sehingpa karyawan mempunys disiplin kerja yang tinggl agar njuan
organisase dapat korcapai.
Kedigsiphinan harus ditegekan dalam sust organisasi perusahaan, Tanpa
dukungan diziplin karyawan yang baik, sulit perosahazn unnte mewnjudkan
lupuannya. Jadi kedisiplinan adalah kunci keberhasilan sustu perysahoan dalam
mencarai Wwjuannya. (Hesibuan, 2013:193)
Wileon Bungun (2012:230), “Melalui prozes penilaian kinerja dapat diketahui hasil
dari organisasional tersebut, tercapal atau tidak tercapainya lujuan organieas;
1.5 Metyle Slovin
Fenelitian ini menggunakan sampel data primer vang diperolet dari lokasi penclilion
menggunakan metode penarikan random sampling, Untuk menentukan jumlah
sampel dan random sampling dengan jumlab popolasi (N dapat diketahini sccara

pasti, salah satu caranya adaldh dengen menerapkan metode Slovin dalam buku yang
ditules pleh Husain Uniar (2005: 167} denpan namus:

Pethinungan sampel menurut Slovin

N
N= 1+ N{e)?

Kelerangan;

i = ukuran sampel

= ukuran populasi

¢ =tingkat siphifikas {594}
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1.6 Metode Statistik

Uji Validitas

15ji validitas berguna untuk mengetalini apakah ada perlany it pertatlyain pada
kuesioner yanp harus dibuang alal diganti karena dianggap tidak relevan. (I3
Husein Umar, 20010: 52)

Uniuk menguil veliditas, terlebil dahulu dicari harpa korelasi antara hagian-bagian
Jari alat ukour secara keseluruban dengan Cara menpkorelasikan setiap busit alat whur
dengan skor total vang merupakan jumlah tiap skor butir, dengan rumus Pearson
Proaduct Memens. {Dominikes Dolet Unaradjan, 2013 164)

2 — a{T XYI-(ZXI(EF]
hhg = Jg X G mT -5 1))
K.cherangan :

g = HoEflsicn korclas:

TX1 = jumlah skor nem
T¥i ~jumlah skor total (selurah iten)
m = jumlah responden
(Sumaber ; Dominikus Lholet Unaradjan,2013:164)

1}i Reliabilitas

Untuk mengetahui apakah suaty vatisbel relighel atav tidak digunakan uji Cronbuch
Alpha (@), yaitu untuk menpanalisis reliabilitas alat wkur dari satu kali pengukuran.
Variahel dikstakon reliabel jika memberikan nilai koefisicn Afpha lebih besar
daripada Fabel, karena kelentuannya adalah variabe] dikatakan relinbel jika pilai T =
¢ tahel. Rumus yang digunakan adalah sebagai berikut -

-() (1-40)
Dimana :

ri1 = Wilal Reliabilias

Si = Jumkah varians skor tjap-tiap et
St = Warians total

K = Jumlab stem

Kaorelasi Pearson I'roduct Momsent g ly

Analisis korelsi dalam penclitian ini bervjuan untok mengelahul apakah terdapat
hobungan amatara variabel perlama Jengan wvariabel kedua, dan jika terdapat
hubupgan, scherapa kuai hubungan rersebut. Teknis analisiz korelasi PMP termasuk
teknik siatistic pametrik  yang mepgpunakan data  interval dan ratie dengan
persyaratan lerenty. RUmus pearsol product mement (PME) -



. T Ty, TxEy
7 JInD = BT v — (3a)e

Kaorelasi PFM dilambuangkan () dengan ketentuan nils riidak lebib dazi harga
{-l=c<+ 1)

Tika =1 artinya karclasinya negative sempurna
r= 0 artinva tidak ada korelasi
™= | artinya korelasinys sanpat kuat

Tabel 1.2
Indeks Korolasi
Interval Tingkat Hubungan

0,800 — 1,000 Sangat Kuar

0600 — 0,799 Kuat

(L400 — 1,597 Cukup Kuat

0,200 — 0,300 Lamah

Q0001 194 Sangat Lemash

Sumber - Dominikius Dider Cnaradien 20131 64
Koefisien Derteminasi

Untuk menegetahoi besammya kentribusi disiplin ketja terbadap kinerja karyawan,
maka digunakan rumuoys sebagai berikut

KD =1 x H0%
Kelerangan :

KD = kocfisien detterninas
r = koefisicn korelasi

Uji Hipotesis Koefisien Korelusi
Pengujian selanjutnya yaitu Uji Hipotesis Kocfisien Korelasi yaitu berfungsi untuk

mzncard makna hubungan vartable X depgan Y, make basi] korclasi PPM tersebut
diwi dengan rumus ;

; n—-2
h=F

1— 72
Dnamang
t Aty = MNilal
[ = Nilai Koetisien Korelasi

n = Jumlah Sampel
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Kaidah pengujian :
Jika :thitng = ttable, maka Ho ditolak actinya signifikan,
L hitung = t tebel, maka Ho diterima artinya lidak sigmifikan.

Aencotukan Hipotesis Statistik

He (p =01 : Tidak wrdapal hubungan yang pusisiif antata disiplin kena dengan
kincrja karyawan.

Ha ta > 0): Terdupat hubungan yang positif antar disiplin kerja depgan kinera
karyawan,

Untuk melakukan nilai t-tabel, maka digonaken taraf nyata sebsar 3% dan di=n-?
K ermudian pilai -hitung dibandingkan dengan (-tabel. Dengan mengpunakan uji sat
arah inaka kriteria hasil pengujian adalah :

4 Terima Ho dan tolak Ho jika nilai thigey < OHEL Tuhle artinya, tidak terdapal
hubungan nyata anatara disiplin kerja dengan kinetja karyawan.

b Telak Ho ierimoa Ha jika nilal faung = tete 871MYE, terdapat hubungan disiphn
kenja dengan kinega keryawan.

Dagrah Penacitnaan Ha Craerzh Penerimaan Ha

by

T

B

¥
3

o Tt Th

Gambar 2.2
Kurva Hasil Pengujian Hipotesis Korelasi

(Sumber - Sugiyoac, 2014)
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2.7 Penelitian Sebelumpya dan Kerangka Pemildran

2.7.1 Penelitisn Sehelumnya

Tabe] 3.2
Penelitian Sebelumnya

I Na Penulis Metode Hasil ]

1 | Tia Rozita [ Menggunakan | Berdasarkan — questioner yang
“Hubungan Disiplin | Rumus ~ Rank | disebarkan pada karyawan Ichi
Fera [rengan | Sperman Bento didapat  hasil  yang
Kinega  Karvawan menunjukan bahwa disiplin kera
Pada Restoran Icha mempunyai hubumgan yang cukup
Bento Cabang Jalan kuat dengan Einerje karyawan, hal
Dir. Seliabudi ini  ditunjukan  dengan  nilad
Bandung”. B==0.71.  Analisiz = koefizien
Tahun 209, detenninasi — (kd)  menunjukan
Universitas hahwa disiplin kerja berpengarah
Gunadarma. tevhadap kinega karyawan sehesar
{SKRIPSD 5(¥+4 dan sisanya 30% dipengaruhi

oleh faktor lainnya, Pengujian
hipotesiz menyatakan bahwa ¢
hitung [5.30) lebth besar dari ¢
tabel (1,701}, artinyn Ho ditolak
Hai ditenma sehingga hipolesis
Yahg  diajukan  penulis  yaitu
semakin  baik  disiplin  kesja
karvawan semakain  menipgkal
pula ketjanya, dapat diterima.

2 | Fuwdin Zainal Abidin | Menggunakan | Berdasarkan hasil analisis data
“Pengaruh  Disiplin | Rymus Regresi | dengan menggunskan  metode
Terhadap  Kinetja | Linier slatisiik  yaite  regeesi linder
Karyawan pada PT. | Scderhana sederhana, dipergleh nilai
Rekatama Putra koefisien  determinasi (KD}
Gepana  Bandung”, sebesar  17.6%  denpan  nilai
‘Tahun: 2013 koefisien korelasi sebesar 0420
fSERIPSI). berdasarkan hasil terscbut dapat

disimpulkan  bahwa  diziplin
Berpengaruh  terhadap  Kinera
karvawan pada PT. PRekatama
Pulrz Gepana Bandunyg.

2.7.2 Kerangka Pemikiran Peoelitian

Karyawan merupakan sumber daya yang mempunyal tempat terpenting dalan
organizasi baik pemerinmah atay pun swasta. Diperfukan suate sikap disiplin yang
harus terus menerus dipelibara agar dicapai suata basil yang baik di lingkungan
orgamizasi, Disiplin kerja dapat dilibat scbagai sesuatu yang besar manfaatnya, haik
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bagi kepentingah OTganisasi medpun bagi para karyawen. Bag) prganivasi adanya
disiplint kerja akan menjamin terpeliharanya 1ata tertih dan lelancaran pelaksanaan
tugras, sehingpa diperolch hasil yang aptimal.

Kedisiphinan adulah kesadaran dan kesediaan seotang mentaati semua
peraturan perusaliaan dan nomma-norma sosial yang berlakv. Disiplin
yanp baik menccrminkan besarnya tanggung jawab sescorang terhadap
tugas-ngas yang dibenkan kepadanyz, Hal ini akan mendorong raicah
kerja, semangat kemz, dan Lepwjsdnya tujuan oraanisasi, (Hasibuan,
2013 1594)

Dengan indikator-indikator disiphin kerja sebagal berikut;

Tujuan dan Kemammulh
Teladan Fimpinan

. Balas Jasa

Keadilan

. Waskat

Sanks? Hukuman

. Ectegazan

. Hubungan kemanusiain

e R = M

Menurut Wirawan (2009:5), “kineja sdalah keluaran yang dihasilkan ¢leh funpsi-
fungsi atau indikator-indikaior suatu pekerjuan atan suatu profesi datam wakiu
tenentu’”.

Indikatot kimetja yang harus dicapal  oleh karyawan dalam  melaksanakan
pekeaannya digntaranya:

13 Kualitas pekerjaan.
7} Kuontitas pekenaan.
3 Keterampilan kerja.
4} Kerja sama.

33 Disiplin-

a1 Integrtas.

7} Tanggung jawab,

Sementara penileian kinerja FT. Rekan Llzaha bdikro (RLIMA) yaul:
K.etelitian'Keakuaralarn

2, Kuanlilas

3, Loyalitas

4, Kerjd sama

5. Disiplin

8. lnisialf

7. Tanggubg jawab
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Dalam sebuah perusahasn apapun bidang ysahanya, akun selalu mermbuoluhkan
manusia uuruk menjalankan aktivitas perusahaan. Unhik im petusahean perln mesila
hagaimana kinerja dari tiap-tiap karyawan, Karena sebagaimana kita ketahuj alazan
paling uiama dari dipedtukennya penilaian kinexja edalah agar tercipianya
peningkatan kualitas kinee di perusahaan, dan pengarlinya lebih jauh prawla
peningkatan produktivilas serta prafit perusahazn

Berdasarkan kerangka pemikiran di atas, penulis membuat paradigma penelitian
untuk menjawab permasalahan penelitian. Adapun paradigma penelitian yang pepulis
buat adalah sebagi henikut :

Disip_lin Kerja Kinerin Karvawan
{Vanabel X} [Variabel ¥ )
L L]
L ]

= Tujuzn dan Kemampan

. h K o Keteliian/Keakuratan
+ Teladen Pimptnan v Kuantitas

- Halas_.Tasa = Lovalitas

« Kendilan s Kera sama

+ Waskpl + Diziplin

o Sanksi Flukuman + [nisiatif

» Kctegasan « Tanggung jawab

Mubungan kemanusiza

. . {FT. Rickan Usaha Mikeo Anda
(Hasibuan X013 194} (RUMA))

Ogmbar 4.2
Konstelas] Penelitian

2.8 Hiputesis Penelitian

Berdasarkan perumusan dan identifikasi masalah yung diuraikan, dapai diperoleh hipotesis
penelitian sehagai berikut:

1. Disiplin kerja pada PT. Rekan Usoha Mikeo Anda ¢RUMA ) Cukup Baik.

4. Kinena karyawan pada PT. Rekan Usabia Mikro Anda (RIIMA) Cukap Baik,

3. Terdagal bubungan yang positif antara disiplin keda dengan kinerja karyawsan pads PT.
Rtkan Usaha Mikro Anda (RUMAD,



BAB III
METODE PENELITIAN

1.1 Jenmis Penelitian

Tenis penclitian yang dipunakan dalam penelitian ini adalah penclitian kuantitatif,
Dengan mengumpulkan data-data sesta informasi untuk mendesknpsikan ojek
penclitian egar memperoleh gambaran secara mendalam dan objelaif meRgenal
hubungan disiplin kega terbadap kinerja katvawan pada PT. Rekan Usaha Mikro
Anda (RUBMA),

1.2 Objek, Unit Analisis, dan Lokasi Penelitian
{bjek Penelitian

Sesusi denpan kebutuhan dan tejuan penelitian, make objek penelilian mernpakan
hal yeng mendasari pemnilihan, pengolihan dan penafsitan semua data  dan
keterangan yang berkaitan dengan apa yang menjadi tujuan dalam penclifian. Dalam
penclitian ini yang menjadi abjek penciitian adalah disiplin kerja dun kinetja
karyawan pada PT, Rekan Usaha Mikro Anda (ROBAY,

Unit Analisis

Upit analisis yang digunakan penulis adalah berupa individual, yaitu sumber data
yang diperoleh dan eypan setiap individe Individu yang & maksud adalah selumih
karyewen dan senina bagian PT. Rekan Lisaha Mikro Ands (RUMA)

Lokasi Penelitian

Lokasi penelitian pada perusahaan PT, Rekan Usaha Mikeo Anda (RLIMA)
beralamet di JI. Bulungan Na. 9, Petogogan, Kebayoran Bam, Kota Jakarta Selatan,
Diaerah Khusus IThuketa Jakarta 12134,

3.3 Jenis dan Sumber Data Penclifion

Jenris data vang ditelit dalam penelitian ini adalah data kualitatif dan Luantitatif yang
merupakan data primer dan sekunder. Dala prmer diperoleh dengan melakukan
membagiken kuesioncr serta ohservasi secara Jangeung kepada pihak perusabaan.
Data sckunder diperoleh melalui informasi yang telah jadi yang dimiliki FT, Bekan
Usaha Mikoe Anda (RUMAD, sepetti data karyawan | sejarah diangkat perusabean
visi dan misi perusshaan, struktur organisasi peruszhaan. Dan studi pusiaka yaitu
dengan membaca lierswr  dan buku-buku  kepusiabaat, jumal-jurmal  vang
berhubunpan dengan penelitian ini.

23
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3.4 Operasionalisasi ¥ariabel

Tabel 3.1
Operasiona] Vanabel

Varahel !
Sub Variabel

Indikator

Sob Indikator

Shala

Dhsiplin Kena
(X)

Tujuan
K EATIANT LA

dan

Kejelazan myjuan

Beban kenga

Kemampuan bekerja
Kemampuan mencapal target

Opdinal

Teladan
pinpinan

e Bl s

temberikan conloh yang baik
Bijaksana dalam memimpin
Sangal hesar perhatiannye kepada
karywan yang berprestag

Peduli terhadap karvawan yang
sefang kesulitan

Crrdinal

Balas jasa

10,

1t.

12,

Kepuasan terhadap balas  jasa
vang dibenikan -

Memberikan  reward  kepada
karyawan yang berprestasi
Memberikan bonus pade akhir
tatun.

bdemberikan fasilitas yang sesvai
dengan kebutuhan karyawan

Crrdinal

Foeadilan

13

14.

16,

Adanya persamasn  hak  dan
kewajitar.

Tidak membeda-bedakat antara
sty dengan yang lainbya.

. Bersikap zeadil-adilnya.

Memberikan sanksi pada
karyawan  yang  melanggar

ptaniran

Cirdinal

Waskat

17

18,

19,

20,

Keaktifan  pimpinan  dalam
melakukan pengawasan
demberikan  dorongan  kepada
karyawan agar dapal tenmotivasi.
Meberikan  perhatian  kepada
karymwan.

bengawasi dengan telib
prkerjaan karvawan-

{rdipal
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terbaik unbuk perusahaan

TR
SI::I;:]:S;EI [ndikator Sub Iodikator Skala
Sanksi hukuman | 21, Membenkan weguean. Ordinal
22. Memberikan  sural  permgatan
(5F]
23, Memberheptikan jika melakukan
kesalahan vag sangat falal,
24 Menberikan  hukuman  vang
sesual dengan perbeatan
Falegacan 2% Konsisiten dalam  memberikan | Ordital
peraturan.
26, Mengambil  tindakan jika ada
yang melanggar ataran,
27. Tegas dalam mengambil
keputusan,
28. Tegas dalam membenkan Legucan
Hubungan 24, Kcharmanisan hubungan, Oredinal
kemanusiaan 30, Mampu bekerja sam dengan baik.
31, Menaramkan  sikap  peduli
tarhadap orang lain-
32, Menbantu satu sama lain
Kinerja Ketelian /| 1. Konsisilen mencapai hasil tanps | Ordinal
Karyawan () | keakuratan kesatahan dan hesiloya  dapat
dipertanggung jawalkan
2. Dapat mempertahankan
konsistensi hasilnva hampir Gdak
pemzh rmembuat kezalahan
5. Berhati-hati  dalam  melakeken
pekerjann apgar mencapai  hasil
yang aplimal
4. Memenksa kembali  pekerjaan
vang sudah diketjakan
Kuaititas 5. Memberikan  koowibusi  yang | Chrclinal
baik.
6. Target selalu fercapai.
7. Memberikan  pomasukan  bag
pernsahaan,
£, Berusaha  memberikan  yang
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Yariabel /

Sub Variabel Indikatar Sub Indikator Skala
Layalitas G Selaiu  bersedia  meluangkan | Ordinal
waktu untuk menyelesaikan tugas
perusahan
I0. Meluangkan waktu diluar jadwal
kerja apabila ada pelkerjaan yang
belum disciesaikan
11, Senng  bersadia  meluangkan
wakty untuk  menyeiesaikan
tugas.,
12, Siap lembur jika peketjzan belum
selesal
Kerja Sama 13. Mampu  bekerja  sama  dengan | Ordinal
atasan.
14. Memberikan bamuan  kepada
teman yang mengalami kesulitan
dan sebaliknya.
15 Interaksi anlar karyawan yang
baik.
16, Brkerjs sama antar  karyawan
dalam menjalankan tugas
Disiplin 17. Datang tepat waklil. Crdinal
8. Fulang tepat waliiu.
1% Menvelesaikan  fupas  seswal
gtandar.
20. Tidak meninggelkan ruangan
tanpa seijin alasan
Inisiatif 21, Sangat toampu mengmukan cara | Ordinal
dan  metode  baru  untuk
menyelecaikan  lugas  tanpa
arahan.
22. Mampu mengemukakan gagasan
atan 1de barw dengan  arahan
sclunlarnya dalam menyelesaikan
tugas
23, Cokup berupava menenyikan ide
bam1 dengan pelunjuk  dalam
menyelesaikan lupashya.
24, Mcmbenkan ide yarg

mengunhwgkan bagi perusahet
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Variabel /

Sub Yariabel Indikator

Sub Indikator

Skala

Tangpung
Janah

25.

26

27
28

Bernanggung jawah atas semud
keglatan.

Siap  terhadap
diberikan,

Siap menerima sanksi.
Bertanggung jawab
tugas yang diberikan,

farget  Yang

terhadap

Cirdinal

3.5 Mertade Peparikan Sampel

Penelitian ini menggutakan sampe] data prirer dengan jumlah populasi scbanyak
100 orang yang diperoleh dari lokasi penelitian dengan menggunakan metode
penarikan random sampling. Untuk menentukan jumlah sampel dan random
sampling dengan jumlah popelasi (M) dapat dikerahui secars pasti, salah satu caranya
pdalab denpgan menerapkan metode Slovin dengan rumus:

Perhitungan sampel menurut Slovin

N
14+ MN(e)?

Krelerangan:

n = ukutan sampel

™ = ukutan populasi

& = tingkat sipnifikasi (3%)

1040
Maka didapatkan has =

14109 {0,05)2 -

BD

Tadi sampel vang digunakan sebanyak 3¢ respanden.

2.6 Mecode Peagumpulan Data

Berdasarkan metode sampling diatas, wmaka data yang terpilib dikumpuikan melalui
melode survei dengan tcknik yang dilakukan yaitn wawancara secara langsung pada
atasan (HBLDY dan karyawan Wetode penpumpulan data ditentekean berdasarkan
beberapa jenis prosedut pengurpulan data dengan cara:

a. Wawancara, dalam penelitian ini peneliti menppunakan leknik pengumpulan
datz denpan wawancara langsung kepada atasan dan karyawan P, Rekan Usaha
Mikeo Anda (RUMA). Wawancara adalah swau cara pengumpulan dati yang
digunakan untuk mempetoleh informasi dai sumbemya, Wawancara ini
dipunakan untuk mengetahui hal-hal dar responden secara Icbih mendalam serta

jumiah responden sedikil.
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b, Kuesioner, yaitu teknik penpumpulan data melalmi dafiar peranyaan yang
diajukan kepada pihak-pihak yang berkenaan denpan masulah yang akan diteliti.

Untuk pengumpulan data menggunakan knesioner, duta yang masuk akan diperoleh
menjadi beberapa tahapan :

Unluk menganalisis data, penulis menggunakan kuesicoer yang dibagikan kepada
karvawan sebagei bahan penelitian. Dalam hal ini data kuesioper mengeunakan
Skala Likert digunakan untuk menpukur sikap, pendapat, persepsi, seseorang atau
sekelompok vrang tentang fenomena sosizl. Dalam penelitian, fenomena souial ini
telah diletapkan secara spesifik oleh peneliti, selanjutnya disebut juga sebapgai
variabel penclitian. Dengan skla likerl, maka variabel yang akan diukur dijabarkan
menjadi indikator variabel, Kemudian indikator tersebut dijadikan sebagai tolak vkur
untuk menyusun iteme-itern inserumen yang dapat berupa pemyataat dan pertanyaan.

Tabel 3.2
Skala Likert
Keterangan Bobol ]
Sanpat Setuju (55) 3
Setnju (5) 4
Kurang Setuju (K8} 3
Tidak Setuju (T3} 2
manpat Tidak Setupa(STS} 1

Total dari nilai jawaban setiap bukir pertanyaan kemudian dibuatkan rentang untik
mengelabui tanggapan latal responeden.

_ Skor Torul Hasil jowebar Responden
- Skor Tertinggl Rasponden X 100%

| STS | TS | K5 l g | 55 |
8% zlr% 4::!% 6J% E'I}L-’.': 1||:m%

Seielah dikefahui tangpapan total responden, maka langhkah selanjubnya adalah
menghitng milai tata-rata indeksi disiplin kerja dan kinerja karyawan.

Penpumpulan data sekunder dilakukan melalui studi kepustakaan yang izinya berupa
tewri pendukung crganisasi yang diperaleh dan hteratur, laporan petusahaan, buku-
buku perpustakazn, dan fntermed searching yang berkaitan dengan topik masalah
yang dibahas,
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1.7 Metode Pengolahan/Analiis Datn
3.7.1 Uji Validitas

Validitas adalah tingkal keandalan dan keabsahan alat ukwr yang digunakan.
Inctrumen dikatzkan valid berani menuejukan alat wkur yang digunakan unhk
mendaprakan data it valid atau dapat digunakan untwk mépgukur aps yang
sehanueya diukor. Uji validitas dilakukan dengan menghitung korelas (1) antar skor
rasing-masing pemyataan  dengan total sker. Setelah it dilakukan perbandingan
antara 1 hitung dan r tabel, Untuk menpuii validitas, terlebih dahuln dican harga
korelasi antara bagian-bagian dar alat ubuwr sccarm keselurnshan dengan cara
mengkorelasikan setiap butir alat ukur denpan skor total yang merupakan jurelah tigp
shor butir, dengan mmus Pearser Product Momen.

AEXY) — (X)L (E¥)

Thanng =
METX - (EXH[RIV - (ENY

Keteranpan ;

Thinng = Foehizien korclasi

Y¥1 = jumlah skor item

¥¥i = jumlah skor total {3eluruh item)

n = junlah responden

Dizuribosi (Tabel t untuk 1 = 0,05 dan derajal kebebasan (dk = n-2)
Kaidah kepunusan ; Jika Thitung 3= Tabel berarti valid, sebaliknya
Jik# Thilng = Fraked berari tidak valid

Penulis mengpuken program SPSS 22 untuk menghitung korelasi (r)-Milai r tebel
didaplakan dan tabel ¢ dengan rumus df = -Z. Berikut hasil wji validitas dengan
progmm SPSS dengan membandingken Correlaied fenr-Tofal Correlation dengan £
tabel. Untok mencan nilai r wabel denpan n = 30, dugunakan tngkat sigmifikas 5%
{o= 5% ) dlun dF = 12, schingga nilai r tabel dapat diketahwi sebesar 0,361,

13 Ui validitas variakei {X) disiplin kerja dilakukan terhadap 8 sub variabel yang
dijabarkan 32 indikator disiplin kega dengan mengeunakan perhitungan
komputer program SP33 22 berdaswkan hasil perhitungan terscbut, maka uji
validitas instrumnennya dapat dilihat dalam bel dibawab mi -



a0

Tabel 3.4
Hasil Uji Waliditas Disiplin Kerja
MO | Indikator Fermnyalaan r hitang r lobe| Keterangae | Kesimpulao
1 | Tujeandan | Kejelasan mjoan 0,770 3,351 R tabel < R Walid
kenwenipuan hirumga
p Beban kerja 0,650 (PRI R tabel <R YWalid
hilurig
} Ketnempuan bekerja 0, 74% 0,361 K thel <R valid
hi
4 K emarhuat 0,251 036l Frabel< R Tidak ¥alid
_ mencapai Brget hitun
g | Teladan Membenkan cosich 0407 360 R tmbel < K Walid
pimpinee vanr baik hilnp
& Bijakrsana dalan 0,647 0,361 Htabel <R Walid
mem impin hiwng
7 Eangat besar 0380 0351 R tabel < R Waiid
perhatiannys kepada hitung
karyawan yang
[ ] berpresasi
] Peduls terhadap L] 0,361 Fuatel =B Yalid
karyawan yang. hitung
scdang kesulilan
9 | Balas jass Kepussan terhadap 0,78 0361 T tabel <R Valid
bal s jege yang hitsing
dibsrikan
i kemberikan reward 0,588 036! F tehel <~ R Yald
kepada karyawan hitunp
piitig berprostaci
11 Memberikan Bonos 4,470 0,361 | Riabel <R Valid
pada akhir tahun hirung
12 bdembrikam fasilives 0,455 0,361 R tabel < R Yalid
vang sesmi dengan hilung,
kehutuhen kereavan
13 | kezdilan Addanya persamaen 0,668 0,561 Kbl <R Wale
hak dan kewapiban hitung
14 Waskat | 1wdak membeda- 0,025 0,361 |Reabel<® | Tidek Valld
bidakan antar sa hitung
denymn lximmyn
1% Bersikap seadil- 0, Tag G351 Raabel < R valid
adilnya hilung,
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6 kemberikan sanksi 0,542 0,361 R tabel < B Yalul
puda karyawan yang tang
mclangpar poraturen
17 Kcekrifan pimpinan 0493 161 Rtabel = R Valid
dilarm rmelakwkan Ileung
penEawasan
1R “emberikan ¢354 0,361 K wabel <R Walid
dorongann kzporda hitung
karyawen agar dapal
ieTIaLivas
T Memberikan 0578 0361 |Rubkl<R Valid
pechatian kepada hitang
karyanan
W . Mengawat dengan 0, 5 0,34l E tabel = K walhd
teliti pekerjaan hitung
ke sy
2L | Sanks bAemberikan teguran | 0,737 @36l K tabel < F. ¥alid
hukumean [iitung,
iz Memberikan surat 0,541 0,361 K rahet < R Yalid
peringatan (57} hitung
I3 Membechentikan jika | 0,303 03l Eiabel =R Tidak ¥alid
melakukan kesalahan hitung
yang canga fival
24 Memberikan 0414 0361 | Riabel<R Yalid
hukurnen yang sesuai hitung
dengan perirualan
2% | Relepsan Konsisten dalam o, T4 5 0,361 R tabel < B, Yalid
membenkin hing
peruran
P Mengambil tindakan | @609 0,361 B abel <R ¥alid
jika ada yang hitung,
melanggr atiuan
7 Tegas dalam 0,421 0,361 F rzhel = B Yalid
mengambil keputusan hitumys
28 Tegas dalatn 0,553 0361 |Ruabel<R | val
memberikan e hatang
2% | Hubungan keharmonican 0,6 1,361 Faabel = & Yralid
kemanusjaan | hubungan hiturg
LT Mampu belerja sama | 0,562 0,3&1 B tabel < R Valid
dempan buik hitung
| 31 Menamamkan sikap | 0167 B361 | kel <R Tidak Yalid
p=duli terhadap arang hitung,
lain
Iz kembentu sate sama, | 9,407 0,361 kel <R Yalid
ET hitung,

Stember dava ; dota primer diotak 2017
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Berdasatkan tabel hasil uji validitas disiphin kerja diatas, dengan kriteria R table
0,361 dari 32 sosl disiplin kesja terdapat 28 soal yang sudah valid dan 4 soal yang

tidak valid yaiw no 4, 14,23, dan 31.

3 Ui validitas variabel (Y) kinefja karyewan dilakukan terhadap 7 sub vanabel

vang dijabarken 28

isndikator kinege Kkarvawan dengan  mengpgunakan

pechitungan komputer programe SPSS 22 berdasarkan hasil perhitungan tersebut,
tnaka uji validitas instrumentya dapat dilihar dalam tabel dibawab ind :

Tabel 3.5

Hasil Uji Viliditas Variabel Kinerja Karpawan

[ bator

Fanyntihn

I label

r hitupp

Keltrmgam

Kesimpulap

Eeulitiony
keakuorainn

Koazlslen mencapoi
hasil lanpa kesalana
dan hasilryo dapa di
periangpung piwdbkan

0,547

0,361

H ekl < R hitunp

Walid

DiapeL

meempenl ahankan
konsistensi hositnya
hagngricr tidek permph
membunt koialahah

AL

0,351

B bl < B bitunp

Tidak vakd

Eierhans-luan dakam
melakakon pekerjain
aar mencapat hasil
yang cytimal

004K

N |

i sbel < R hitung

Walid

Memenikya Berhall
pekerjoan yang swdah
di kerjakan

0,621

1461

R tahel © K halung

Walid

E ARG THED

Memberikon
benorlbwsi vong bnik

03515

0,361

R k! < R hilung

Yalld

Terged selakw hercapni

4, K

D361

R tpbe| = R hitunp

Tidak ¥Yalid |

Fleamtizraka mesiokan
hugi prrusahapl

fL43%

n341

K 18kl = R hibing

Walid

Beruzela membrikan
yang {erhaike umiuk
prutahaan

MAD2

0,351

]

11

Loyalicas

Lelaln berscdia
melyanpkan wakin
unruk menyel=soikan
| [upRs pecusahenn

A2

0,361

It 1avel = R hiteng

Wl

EAcluangkan wokin di
Nwar haem kerja spakbilo
ado pekeginan yang

0,740

3361

B rabel < B hibung

Walid

belum di saRsaikan
Seritye berssdia
melwanghun waklu
uolk renyslesailan
L

06T

D361

R tebe] < F. hitung,

vald |

Slap lemibr pilca
peicerjaan beluin
sedesai

L3014

0,346l

Marnpu bekexje samn
dn:ng.a:n PP

0, Tal

0361

R [abel = R hilung

wabd

Mumberikaul banbuen

kepadn teman yung
onetipalami kesulitnp
dan sehaliknyi

0,256

3.36]

E atch < B hilung

¥alxd

Tnberaksi whlar
keryawnn yeng baik

0 e

0,541

K rebel < R hiting.

alid
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T3 “Bekerje snmn anlar PR, 0351 | R iab=l = R haluig Valid
Enryawan dalam
| menjalankan Lupas

I7 | Chisiplin BRI R AT 0,621 4361 K 1akel = B, hitung Walil

18 Fulanz rzpar ankiu 0,448 1,361 | R mibel <R hitung walld

17 Manvelespikan Jupss 0E22 0,551 R label < R hilung, Vokid
AU Elarkdar

) Tiink meninggalkan 24 0,36l

ruanpan pekesjpan
L S0 10 BIAS3N

21 | Imisipiie Sunpal mampn 761 G361 | [ kel < B hitong Valid
meremmkm . dan
micbade Bar uncuk
menycliSakan [ugs
Langu ardban

e Macgs 0.R14 0,361 | Kigkel <R hibing Vahd
) mang=miukakan
EOEAsNR ntau e harw
denpan araban
sekrdomya dolaan

nsenyelesgiken upns .
1 Cukp berupoyn 069 | 036l | B tabel < R hilung Yalid
men=mukan de Bans
deangan pebuniul
Ualam nuemplesaikan

_ bugasroa

14 Memberikail it yanE R 3361
menpancenpian bagi
pref UsEhad

25 | Tamppung Besinneapung, jawab 0,472 N361 R fubel| = B hitung Walid
jawak anes SCeub pekerjsan

% Siap verhactsp wrpat 0,547 0,341 R iakel = R hiting Walid
¥ARp dihernkan

27 Biap menerimn samksi 0,622 0361 | ®iebel <R hitung Yalid

2% Rertanygung jawah [RET 0361 | R whel<R hisung | Valid
Lestindap fuges yang i
hexrikazn

Sumber data © date primer dialah 2007

Berdasarkan tabe] hasil wji validitas kincrja karvawan diatas, dengan kritcna R table
0361 dari 28 soal kinerja karvawan erdapat 26 soal yang sudah valid, dan 2 soal
yanp tidak valid yaitu no 2 dan 6.

3.7.2 Uji Reabilitas

Uji reliabilitas adalah i statistik yanp dipunakan unwk menetukan reliabilitas pada
serangkaian pertanyaen dalan mengubour suate verabel, untuk mengelahui apakah
suatu varabel reliabe] atan tidak maka digunakan uyi Crondach Alpha {n), yain
otk menpanalisis reliabilitas alat ukur duri sat kali pengukuran, Variabel

dikatakan reliabel jika memberikan nilai koehisien Afpia lebib besar daripada Trahel.
Rumus yang digunakan scbagat berikut :
[ K ] ] vl



Keterangan :

K = jumlah bunir

Vi = vanans dan bulir ke-1

Vo= vanwns Wwlal skor butir

Kriteria penilaian terhadep Koefisien o-Cronbach zebagai berikur ;

Tabel 3.6
Kriteria Uji Reliabilitas
Ma Milad 2 Keterangan
1 o < (L Kurang reliable
2 06 <o<(8 Cukup rehable
! 3 o= 08 Sangat reliable

17 bdenguji realibiiitas instrument varable (X} disiphn kena dapat di analisis
mclalui program komputer statisiik SPS3 22 maka di peroleh nilal Cronbach's
Alpha sebagal benkut;

Reliablliry Sratistlca
Granbach's
Alpha M of Harng
552 2%

Sumber dota - Owipur SPSS 22

Milai alpha sebesar 0,952, nila ini O 0,7 yang arinya instrument variable
disiplin kerja reliable yang juga artinya bahwa jawaban responden konsisten atau
SETICN) .

2} Menguii realibilitas instumem variabel (Y kinerja karyawan dapat dianalisis
melalui program statisti 22 maka di psroleh nilai Cronbach’s Alpha sebaga
berilout:

Reltahi iy Statimtice
Cranbiach's
Alpha Nof lisms _
ad 26
Sumber date : Chilpur SPSS 22

Nilat alpha scbesar 0,932, milad ini O 0,7 yang artinya instrument vanshle
disiplin kerja relizble vang juga artinya bahwa jawaban responden konsisien ataul

SEME{EAT.

3.7.3 Korelasi Pearson Praduct Moment (PP}

Analisis korelsi dalam penelitian ini bertyjuan untuk mengetahui apakah terdapat
hubungan anatara variabel pertama denpan vanabel kedua, dan jika terdapat
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hubungan. seherapa kuat hubungan tersebut. Teknis analisis korelasi PMEP tommasuk
leknik statistic pametrik vang menggunakan deta interval dan ratie dengan
persyaratan tertenty, Bumus pearton product moment (FMP) -
n 2xy. XY

JINEx: — (FxF]InIy* = Exy
Korelasi PRM dilambungkan {+} dengan keventuan nilai r iidak lebih dari harga
-1 =+ 1)

Iika  r=-1 antiny¥a korclasinys negative sempuma

r =0 arlinya Udak ada korclasi

ey

r= 1 arlinya korelasinya ranpat kuat

Tabel 3.7
Indeks Korelasi
Interval Timgkat validitas
0,800 — 1,000 Sangal Tinggl
0,600 — 0,799 Tingal
0,408 — £, S99 Cukup Tingei
0,200 — 0 3949 Rendah
i {3 A | 33 Sangat Rendah (tidak valid)

31.7.4 Koefisien Derteminasi

Untuk menegetahui besamya kontdbusi disiplin kega terhadap kinerja karvawan,
maka dipunakan rumus sebaga berikut

KIt=r" x L00%

Katerangan
ED = kaelisien denteninasi
r = koefisien korelasi

3.7.5 Uji Hipotesis Koelizien Kerelasi (uji t)
Penglrjian selanjutnya yaitu i Hipotesis Koefisien Korelusi vaitu berfungsi untik
mencar makna hubungan vanable X denpan Y, maka hasil korelasi FP'M torsebut
diup denpin romus

n—2

thmp ——
NT- 12

Dimana ;
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t e = Milad ¢

T = Milai Koefisien Korelasi
n = Jumlah Sampl
Kaidah pengujian

Jika 't hitung = ¢ table, maka Ho ditolak artinya signifikan.
t himmng = t tebel, maka Ho dilerima artinya tidak signifikan.

Menentuloan Hipotesi Statistik
Ha{p=10) :Tidak terdapat hubungan yang posistif antara disiplin kezja dengam
kinerja karyawan.
Ha {p>11 : Terdapat bubungan yang positil antama disiplin kega dengan kinerja
karyawan.
Lintuk melakukan pilei -iabel, maka digunakan taraf nyata sebsar 5% dan df=n-*
Ketmudiat nilai t-hitung dibandingkan dengan t-4abel. Denpan menggunakan up satu
arah maka kntena hasil pengwiian adalah :
a. Terima Ho dan telak Ho jike nilad beap < milai Loy artinye, tidak terdapat
hubunpan nyata antare disiphin kena dengen kinere karyvawan.
b, Tolak Ho terima Ha jika nilail thipmg = lube artinya, terdapat hubungan disiplin
kega dengan kinega karyawan.

Daerah Penerirmaan Flo Diaerah Penerimaan Ha

Gambar 4.3
Kurva Hasil Peogujian | lipotesis Korelasi



BAB IV
HASIL PENELITEAN

4.1. Gambaran Umum Lokasi Penefitiaa
4.1.1. Sejarab Singkat Perusahann

Rumg yeag tstupskan sinpkatzn dan Rekan Usahe Miloo Ande, adalah perusahsan
yang memperkenalkan sisten bismis berbasis tekmolopl pada pengusaha pnikes.
Bisnis yang ditawarkan pada pengusaha mikro antaca baio ialah lavanan berbasis
transaksi seperti penjualan pulsa, layaran pembayamn lagihen, seria layanan
keuanpan.

Rirna berdin pada tanggal 24 Juni 2009, Pada 2013, Fuma elah meiayani lebih dan
20 cabang di wilayah Jawa Barat, Jabodstabek, Banten, dan Jewa Tengah. Stantup im
Juga telab menpumpuelkan lebih dard 200000 zpen terdafiar

&.E.2. Lokagi Perugghaan

Penulis metakokan peselilian pada PT. Rekan Usaka Mikro Anda (RUMA) yanp
berlokasi di J|. Bulengan No. 9, Petogongan, Kebayoran Bamu, Kota Jakarla Selatan,
Daerah Khusus Thukota Jakara 12130,

4.1.5. ¥isi den Misi Perusshaan

Visi :

Menadi jaringan pengpsaba mikre somor 1 di Indonesia vang berbasis tcknelogr
Peflisi :

bdisi kami adalah uniuk meningkatkan akses, derajat dan pandapatan

etk masyarsket berpenghasilan rendah melabun teknolog.

+.2. Profil Respenden

Profl responden dalam pemelitizn ini mencakup jenis kelmrun, usia, Linghkat
pendidikan, dan masa kega. Penkut hasil data profil respotden kary awan PT. Rekan
Usaha bMikro Anda-

7
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1. Jemis Kelamin Responden
Tabel 1.4
Data Karvawan Berdasarkan Jenis Kelamin
[ No. | Kategori Jumlah Karvawan Persentase (%)
1. | Pria 48 60%
2. Wanita 32 40%%
Total &0 100%
Sumber: Data Kuesioner diofaf, 2017
Gambar 1.4

Persentase Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

jenis kelamin

" [kia

& Wanlla

sgmber; Data diofah, 2017

Berdasarkan data diatas, dapat dilihat bahwa responden pna sebanyak 48 karvawan

(60%), sedangkan wanita sebanyak 32 karyawan (40%). Hal ini menunjukkan bahwa
mayortas responden adalah berjenis kelamin pria
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2 Usia Responden
Tabel 2.4
Thatn Karyvawan Berdasarkan Usia
No. Kategori Jumlah Karyawan | Perseniase (%) |

I <25 tahun 10 12%
1 26-30 tahun 30 63%
3 A1-35 1tahun 20 25%%
4 36-40 tahun 0 0%
5, =40 tahun L (%

Jumlah 80 100%

Sumber: Data Kuovioner dioloh, 2017
Gambar. 2.4

Persentase Responden Berdasarkan Usia

Jumiah Responden

® 4 &% kAR L g IR T IR F1-15 Eaniin 8 _Eh-d) immun

Stmber: Deta diofah, 2007

Berdasarkan data ditas diketahui  bahwa jumlah wsia responden < 25 tahun
sebanyak 10 karyawan (12%), jumlah usia respoden diantara 26-30 1ahun sebanyak
50 karyawan (63%), jumiah usia responden diantara 31-40 tahun sebanyak 20
karyawan {(25%). Hal ini menunjukkan bahwa mayoritas jumlah usia responden
adalah 26-30 tahun,
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3. Tingkat Pendidikan Responden
Tabel 3.4
Data Karyawan Berdasarkan Tingkat Pendidikan

No Kategori Jumlah Karyawan | Persentase (%)
L. SMA/SMK | 0 0%
2 AKADEMIE (D3} | I 4%
3. SARJANA(S]) | (1] - T4%
4, SARJANA (52) 10 1 2%
Jumlah 80 10%:

Strmber: Data Kwestoner diolah, 2007
Gambar 3.4

Persentase Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan

Lkt Penchdikan

& L AN

= AHADEM® (025
LAREANA [31)

w A E NG [

Sumber: Data diolah, 2017

Berdasarkan data dintas, dapat diketahui bahwa responden dengan tingkat pendidikan
SMA/SME schanyak 0 atau %6, responden dengan tingkat pendidikan D3 sebanyak
L1 orang atau 14%, responden dengan tingkat pendidikan S1 sebanyak 59 orang atau
74%, dan responden dengan tingkat pendidikan 52 sebanyak 10 orang atau 12%. Jadi
dapat disimpulkan bahwa mayoritas respenden mempunyai tingkat pendidikan S|
sebanyak 59 orang atau 74%,
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4, Masa Kerja Responden

Tabel 4.4
Data Karyawan Berdasarkan Masa Kerja

No. | Kategori Jumlah Karyawan | Persentase (%)

| < 2 tahun 15 19%%
2 |2dtahum 60 5%

3 5-6 tahun 3 6%

4 = T tahun 0 0%a

Jumlah &0 1%

Sumber: Data Kuesioner diofal, 2007

Gambar. 4.4
Persentase Responden Berdasarkan Masa Kerja

axy kena
i

w3 Tahun & 20 whith = 5-6 Grhur = =7 188n

Sumber: Data diclah, 2007

Berdasarkan data diatas dapal diketahui bahwa mayoritas responden bekerja i PT.
Rekan Usaha Mikro Anda (RUMA) adalah 2-4 tahun dengan jumfiah & orang atau
75% dari 80 responden.
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43. Pembahasan
4.3.1. Disiplin Kerja FT. Rekan Usaka Mikro Andx {RUMA)

Berdasarkan hesil data responden diatas, dapat dilikat rRnggapan cespanden
mengenai vatiabel disiplin kerja pada PT. Rekan Usaha Mikro Anda (RUMA) yang
dipcroleh dari kasil kuesioner yang di sebarkan kepads responden melalui tabel
berikut;

# Tajuan dan kema b pean
1. Keyelasan tuiugn
Tabel. 5.4

Fendapat Responden Tentang Kejelasan Tujuan

H

Jumlah Persenlase
Kelerangan Skor Responden Skar Total (")
{0rang}
Sangal Sctufu 5 20 100 ! 2%
Setuju 4 A0l 740 ' 75%
Kurang Setuju | = 3 D 0 %
Tidzk Setuju 2 0 0 (%%
Sangat Tidak
| ™ Seruin 1 0 o u-,-;: |
| Jumiah 30 ! i 100% |

Sumber: Data diofah penuiiv, 2017

Berdagarkan tabel diatas maks responden yang menjawab sangat setuju sehanyak 20
orang dengan presentase sebesar (25%) dan yang menjaweb sctuju sebanyak 60
orang dengan presentase sebesar (75%). Dan pemyatasn distas yang paling teringgi
rcsponden menjswab “Selujn” yvaity sebesar 15%, dengan permyvatzan MKejelasan
fujuan. Ini zrtinya responden semju dengan kejelasan tjuan perpsafaan.

2. Beban kena
Tabel. 10
Fendapat Respenden Tentaag Beban Keria
Jumiah Perseniase
Keferangan Skor Responden Shor Total %)
(oraag)
.. Sangat Schuju 5 10 30 13%
Selujuy 4 40 1460 L SlK4
Kurang Seiuju 3 30, H 3% :
Tidak Setuju 2 0 0 0%
Sangat Tidak
Setuju ] 0 0 0%
_.Jumlah a0 300 | 100%

Swmber: Data diclef Pl w, HIF7
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Perdasarkan tabel dizlas make responden vang menjawab sangal setnju sehanyak 10
omang dengan preseniase sebesar (13%) vang menjawal seruju sebanyak 40 orang
dengan presentase sebesar (50%) dun yang menjawab kurang scluju gebanyak 30
atang dengan presentase sehesar (37%), Dian pernyataan diatas yang paling tertingai
responden menjawab “Sewyu” yaitu scbesar 50%, dengan permyataan “Beban kerja"-
Ini artinya responden setuju dengan beban kena yang diberikan cleh perusahann,
meskipun ada sehagian responden yang menjawab kerang semju dan itw harus
mengadi perhatian wntuk perusahaan.

3. Kemampuan Bekerja

Tabel. 11
Proilapat Responden Tentang Kemampuzn Bekerja.
Jumlab
Keterangan Skor Responden Shkor Total Persentase
{*}
{orang)
Sanga Setuju 5 2% 140 15%
Setuju g 52 208 fr%
Kurang Setuju 3 i} ad 0%
Tidak Seluju 2 { {0 o
Sa:ngat Tldak ] 0 0 0%
ehiju
Turnlah BU 31438 100%4

Sumber: Data dinteh penulis, 2017

Berdasarkan tabel dialas maka respondan yang menjawab sangat setoju sebanyak 13
orang dengan presentase sebesar (35%) dan yang metjawab sctuju sebanyak >3
orang dengan presentase sebesar (65%6) Dan pemyatasn diatas yang paling tertingss
responden menjawab “Setju” yaiu gabesar 65%, denpan pemyataan “Kemampuan
heketja”. Ini artinya perusahaan memberikan prherjaan sesual dengan kemarngrusti
yang dimiliki oleh responden.

Berdasarkan 3 pernyataan diatas dari indikator “Tujuan Kemampuan®, yang paiing
dominan pilal terbesarnya yaitu terdapal pada tabel 4.7 tentang  pemyatasn
“Kemampuan Bekerja”, dengan skor total sebesar 348, Sedangkan nilai yang terkesi]
terdapat pada tabel 4.6 1entang pemyatasn “Beban Kega™ dengan skor toolal sebesar
SOH}.
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¥ Telmlan pimpinan
4, Memberikan contob yang baik

Tahel. 12
Fendapat Responden Tentang Teladan Pimpinan Memberikan Contoh
Yang Baik
Jumlah P
Keteranpan Skor Responien Skor Total cracnfase
(orang) {"e)
Sangat Seluju 3 i7 RS %
Setuju 4 43 172 5%
Kurang Setuju 3 n 0 0%
Tidak Setup 2 0 0 %%
Sanpal Tilak,
Seruiu 1 b f 0%
Jurnlah g0 357 100%%

Sunrher: Dota dicleh perwlis, 207

Berdasarkan fabel diatas maka responden yang menjawab sangat sctupu sebanyak 317
orang dengan presentase sebesar (46%) dan yang menpawab Setjy scbanyak 43
orang dengan presentase sebesar (54%). Dard pernyataan diatas vang paling teningm
responden mcnjawab “Setuju” yaitu sebesar 54%, dengan pemyatzan “Memberikan
coptoh yang baik”, lol antinya responden setuju dengan pemirmpin yang selale
membertkan contoh yang balk terhadap kanwanmya.

5. Byaksanz dalam memimpin

Tabel.13
Findapat Respotnlen Tentang Bijaksana dalam memimpin
Jumlab
Kederangan Skor Responden | Skor Total Frracufase
{erang} (%o)
; Sangat Seluju 5 3 155 30%
Retuju 4 44 106 61%
Kurang Setujn 3 { 1] (P
Tidak Setoju 1 T D ™
Sanga Tidak

Setuju ! 0 0 e

Jumlah B0 35l 1%

Simrher: Date dinfah penalis, 2057

Berdasarkan tabel diatae maka responden yang mepjawab sangat sctuju schanvak 11
orang denpan presentase sebesar (39%) dan yang menjawab seluju sebanyak 4%
otang dengan presentase sebesar {61%) Dari pernyalaan distas yanp paling tedtingg
responden menjawab “Semju” yaitu sebesar 61%. dangan pemyatzan “Bijuksanz
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dalam memimpin”. Ini arinyz selama ini pemimpin selalu bijaksana dalam
menjalankan tugasnya.

6. Sangat bosar pechatiannya kepada karyawan yang berprestasi

Tabel 14

Pendapat Responden Tentang Ssngat Besar Perhatiannya Kepada
Karyswan Yong Berprestasi

Jumlah Fersentast
Keteranpan Shor Responden Skor Total %) '
(arang) (
Sungat Seluju 5 22 11 2E%%
Setuju 4 5B 232 2%
Kurang Setuju 3 0 3 Pa
Tidak Setuju 2 0 o (150
Sangat Tidak
Setuju 1 0 n 0%
Jurnlah B 142 100%%

Sumber: Datn diclek perulis, 2017

Berdasarkan label dialas maka tesponden yang menjawab sangal seinju sebanyak 22
orang dengan presanlase sebesar {28%) dan yang menpawab sctuju sebanyak 58
orang dengan presentase schesur (72%). Dari pemyataan diatas yang paling tertingg
responden menjawab “Setuju’™ vailu sebesar 72%, dengan pernyataan “Sangat besar
perhatiannya kepada karyawan yang berpresiasi”. Ini artinya selama i pemimpin
selalu memberikan perhatian yang baik terhadap bawahannya.

7. Peduli terhadap karyawan yang sedang mengalami kesulitan

Tabtl. 15
Pendapat Responden Tentang Peduli Terhadap Karyawan Yang Scdang
Mengalami Kesulitan

Jumlsh
Keternngan Skor Responden Skor Total Perscotlase
(%)
{orang)
Sangat Semuin 3 473 B FTTS
Seiuju 4 37 145 6%
Kurang Setuju 3 = 3 ;TN
Tidak Setaju 2 i 0 1
Sangat T|r.19k l o o 5
Setuju
Jumlah L 153 10

Sumber: Dara diclah perelis, 2007
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Berdasarkan tabel diatas make responden yang menjawab sangat setuju seharyak 43
Drang dengan presentase sebesar (54%1) dan yang menjawab setuju sebanyak 37
orang dengan presentace sebesar (46%). Dari permnyataan distas yanp paling tertinggi
responden menjawab * Sangat Seluju” yaitu sebesar 54%, dengan pernyataan “Peduli
lechadap Karyawan yang sedang mengalami kesulitan™. Imi artinys pemimpin selalu
peduli terhadap karyawan yang sedanp tengalami lesulitan.

Berdazarkan 4 pernyatzan diatas dar indikator “Teladan Pimpinan”, vang paling
dominan milal terbesamya yaitu 1erdapat pads tabel 4.11 tentang pernyataan “Peduli
tethadap Karyawan yang scdang mengalami kesulitan™, dengan skor total sebesar
363, Sedanghkan nilal yaog terkecil terdapat pada iabel 4.10 tenlang pemvataan
“Bangat besar perhatiannya kepada karyawan yang berprestasi” dengan skor potal
sehesar 342,

#* Balas jasa
3. Kepuaszan terhadap balas jasa yang diberdkan

Tabel. 14
PFendapat Responden Tentang Kepuasan Terhadap Balas Jasa Yanog
Diherikan
Jumlah
Keterzngan Skar Responden Skor Toial Pr:r{s::;:n e
(orang)
Sangal Schyju 5 3l 133 39%,
Setuju 4 49 196 61%
Kuranyg Satuju 3 { 4 0%
Tidak Sciuju 2 0 0 0%
Sangat Tidak
Setuju ] L H 0%
Jusnlaky 80 351 100%%

Sumber; Dava diclak penalis, 2017

Berdasarkan tabel diatas maka responden yang menjawab sangat setoju schanyak 1
orang denpan presentase sebesar (1%%4) dan yeng menjawab sehuju sebanyak 49
OTANE dehgan presentase sebesar {61%%). Dari permyatasg diatas yang paling tettingsgi
responden menjawab “Setyju” yaitu sebesar 61%, dengan pomystsan “Kopuasan
terladap balas jasa yang dibenkan, loi arinya responden puas terhadep balas jasa
yang diberikan aleh perusaboean,
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Tabel 17
Fendapat Responden Tentang Memberikan Rewzrd Kepada
Earyawan Yang Berprestasi

_r Jumlah
Kelcrangan Skor Responden Skor Tatal I'er:;: tase

(orapng) )

Sangat Sctuju 5 18 190 4755

' Semju 4 A2 168 53%
Fouranp Setejn 3 0 o 0%
Tidak Setuju 2 L g ki
Sanzal ']_"idak ] 0 0 e

At ;
Jumlah | &1 358 1MP%

Swmber- Dora diclakr penulis. 2007

Berdasarkan tabel diatas maka respeoden vang menjawab sanget setuju sebanyal: 38
orang dengan presentase schesar (47%0) dan yang menjawab setuju sebanyale 42
orang dengan presentase sebesar (53%). Dani permyataan diakas yanp paling teringgi
responden menjawab “Setnju” yaitn sebesar 53%, dengan pemyataan “hMemberkan
reward kepada karvawan vang berprestasi™. Ini actitya perusahzan  selalo
memperhatikan dan memberikan reward kepada karawan yang berprestasi,

&, MMemberikan bonus pada aklur tabun

Tabel.18
Pendapat Responden Tentang Memberikan Boous Pada Akhir Tahuo
Jumilah
Keterangan Shor Responden Shor Total FHS:' niase
()
[erang)
Sanpat Setuju 5 41 205 51%
Setuju 4 35 156 9%
Kurang Schyu 3 b 0 4
Tidak Setuju 2 o i e
Sangat Tiduk ] 0 f 0%
Schuju
Tumlah 20 6] 100%

Sumber: Daia diolah penulis, 2017

Berdasarkan tbel diatas maka responden yang menjawab sangat seluju sebanyak 41
arang dengan presentase sebesar (51%%) dan yang memjawah setuju sebanvak 33
arang denpan presentase sehesar (49%). Dari pernyasaan diatas yang paling tertinggl
responden metjawab “Sctuju” yaiw sehesar 3%, dengan pemyataan “Memberikan
bonus pada akhir tahun®, Ini artinva perasahaan selalu memberikan bonus pada akhir
tehun,
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17 Mentberikan fasilitas vang sesuai dengan kebubuhan karyawan

Tabel. 19

Fendapat Responiden Tentang Memberikan Fasilitas Yaog Seauni
Dengan Kebutuhan Karyawan

Jumbah P
Kelerangan Shor Respvnden Skor Total e“;:' ase
(orangh _ (%)
Sangat Setuju 3 Ell] 150 37%%
| Setuju 4 34 200 a3%
Kurang Sefuju 1 o 4] ¥
Tidak Setuju 2 { 4] 0%
Sangal Tidak
Setuin I i 0 0%
Jumlah Ri} 330 100%

Sumbee: Dater diofak peralis, 2007

Berdasarkan tabel diatas maka responden vang menjawab sanpat setuju sebanvak 30
arang dengan presenfase sebesar (37%) dam yeang menjawab setuju sebanyak SO
arang dengan prescntase sebesar (63%). Dan pernyataan diatas yang paling tertinggi
responden menfawab “Setzju™ vaitu sebesar 63%, dengan pemyataan “Memberikan
tasililas yang cesusmi denpan kebutuhan karyawar™ Ini artinya perusahaan
membenkan fasilitasnya kepada karyawan sesuai denpan kebutuhannya.

Rerdasarkan 4 pemyataan diatas dari indikator “Balas Jaza™, yang paling darminan
oilat terbesamya ryaitu lerdapat pada tabet 4.14 lentang pemnyataan “Memberikan
Boaws racda akhic tahun®, dengan skor total sebesar 361, Scdangkan nilal vang
terkeci| terdapat pada tabel 4,15 tentang pernyataan “Memberikan fasilitas yag sesnai
dengan kebutuhan karyawan” denpan skor tolal sebesar 350,

¥ Keadilan
L 1. Adanya perzamaan hak dan kewajiban
Tabel. 20
Fendapat responden tentang Adanya Persamaan Hak Jan Kewajiban
fumlah Persentass
Keterangan Skor Reapoodan Skar Toinl -
(%)
(orang)
Sangat Setuju 5 37 185 4a%
Setuju 4 43 172 Sd%g
Kurang Schuju 3 0 i (P
Tidak Schiju 2 H 0 4
Saneat Tidak
Sctuju ! 0 . i
Jumlah an 357 100%

Sumber: (hag diolak penuiis, 2047
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Perdasarkan tabel diatas maka responden vang menjawab sangal sefuju sebanyak 37
orang dengan presentase sebesar (46%) dan yanp menjawab setuju sebanyak 43
grang dengan presentasc schesar (34%), Dan pemyataan distas yang paling tertinggi
responden menjawab “Setuju” yaitn sebesar 54%, dengan pemiyataan “Adinya
persamazan hak dan kewajiban”. Ini atinya responden merasakan adanya hak dan
kewajiban yang diberikan aleh pengzahaan.

12. Bersikap seadil-adilnya
Tabel. 11
Pendapat Responden Tentang Bersikap Seadiladiloys

Jumlah Fersentase
Keterangan Skor Reaponden Skor Tatal %)
(orang)
Sangal Fetuju 5 35 175 44%
. Sefiju 4 45 1810 56%%
Kurang Setdju 3 { it o
Tidak Setyjl 2 0 0 L
Sangat T!dﬂk I 3 o %
| Setuju
Jumtah a0 ER 1005

Sumber: Date dfolah penwlis, 2057

Berdasarkan tabel diatas maka responden yang menjawah sangat setuju schanyak 35
orang dengan presentase sebesar (44%) dan yang menjawab setnju scbanyak 43
orang dengan preseniase sehesar (56%). Dari pernyataan diatas yang paling teriinggl
responden menjawab “Seije” yaiw sebesar 56%, dengan permyataan “Bersikap
seadil-adilnya®™. Ini antinya karyawan merasakan keadilan selama bekerja,

| 1. WMemberikan sanksi kepada karyawan yang melanggar peraburan

Tabel. 22
Pendapat Responden Tentang Memberikan Sanksi Kepada Karyawan Yang
Melanggar Peraiuran
Jumian Iersentase
Keterangan Skar Respinden Skor Total (%4
{orang)
Sangat Sengju 3 23 125 31%
Seluju 4 55 il 9%
Kurang Setuju 3 0 4 0%
[ Tidak Setuju 2 0 it 0%
Sangatl Tidak
Setuin I 0 0 1"
Jumluh &0 343 1 ¥

Surtber: Dol diofah peswlis, 2007
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Rerdasarkan tabel diatas maka responden yang menjawah sangat setuju sebanyak 25
orang dengan presentase sebesar (31%) dun yang menjawab sctuju sebanyak 55
orang dengan presentase sebesar (69%). Dari pemyalaan diatas vang paling tertinppi
responden menjawab “Setnju” yait sebesar 69%, dengan petnyataan “Membecdkan
sanksi kepada karyawan yang melanggar peraturan®, [ni artinya responden setuju
menenma sanksi Jika melangear peraluren

Berdasarkan 3 pemyataan distes dari indikator “Keadilan™, yang paling dominan
nilal terpcsamya yoite terdapar pada tabel 4.16 tenlang pemyataanm “Adanya
persamaan hak dan kewajiban”, dengan skor total sebesar 357, Scdangkan nilai yang
lerkecil terdapat pada 1abel 4.18 tentang pemnyataan “Memberkan sanksi kepada
karvawan yang melangpar peraturan™ dengan skor total sebesar 345.

* Waskar
4. Keaktifan pimpinan dalam melakukan pengawasan

Tabel. 13
I'endapat Responden Tentang Keakiifan Pimpinan Dalam Melakukan
Fengawasan
Jumlsh p
Kelcrangan Skar Responden Skar Total -ﬁrs;n tase
(oraeg) (%)
Sangat Senyju 5 2] 105 2654
selup 4 3y 2348 74%
Kurang Setuju 3 0 i "%
Tidak Setuju 2 i Y] i
Sangat Tidak
Sewj I L 0 0%
Tumiah £0 3| 100%%

Suember: Dava diodod permiis, 2047

Berdazarkan iabel diatas maka responden yang menjawah sangat setuju schanyak 71
orang dengan presentase sebesar {26%) dan vang menjaweb seluju sebanyak 39
orang dengan presentace sehesar {74%). Darl pernyaraan distas yang paling tertinggi
responden menjawab “Setuju” vaitu schesar 74%. engan pernyalaan “keaktifan
pimpinan dalam melakukan pengawasan. Ini aminya atacsn selsle aktif dalam
melakukan pengawasantya.
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| 5. Memberkan dorongan kepade karvawan agar dapat teTmoti vass

Tahel. 24
Pendapat Responden Tentamg Memberikan Dorengan Kepada Karyawin Agar
Dapat Termotivasi
Jumlah
Keterangan Skor Responden Skor Total P“::: ; nse
{orang)
Sangm Setoju 5 10 50 14
Setuju 4 70 280 B854
. Kurang Setnju 3 0 t %%
Tidak Sctuju 2 i i 0%
Sangat Tidak 1 0 0 0%
Setuju _—
Jurnlah S0 330 100#4

Sunrber: Diva diolah pewulis, 2007

Perdasarkan tabel diatas maka responden yang menjawab sangat setwu sebanyak i
orang denpan presentase sebesar (12%4) dan yang menjawab setuju schanpak Fil;
orang dengan presentase sebesar (88%), Dan pemyataan diats yang paling teninggl
responden menjawab “Seinju” yaitu schesar 88%5, dengan pernyataan “Memberikan
dorongan kepada karyawan agar dapat lermotivasi”. Ini arntinya atasan selalu
memberikan dorongan kepada bawahannya agar termoenvasi dan lebih bersemangat

lagi dalam bekezja.

16. Mernberikan perhatian kepada karvawan

Tabel. 25
Pendapat Responden Tentang Memhberikan Ferhatian Kepada
Karyawan
Jumlah
Las
Eeterangan Skor Responden Skar Total Pﬂ:::} €
{orang)
Sangat Setupu a 12 60 12%
Setuju 4 64 272 25%
| Kurang Setuju 3 0 0 0%a
Tidak Setuju z 0 0 g
Sangal Tidak 1 0 0 0%
Setdpu
Jumlah il 312 0%

Sumber: Dato diciah peralis, 2007
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Berdasarkan tabel diatas maka responden yang menfawah sangat setuju sehanyak 12
orang dengan presentase schesar (15%) dun yang menjawab sctwju sebanyak 68
arang dengan presentase sebesar (33%). Dari permyataan diatas yang paling feringgi
respotiden memyawab “Seju™ vailu sebesar §5%, dengan pemyataan “Memberikan
perhatian kepada karyawan®, Lni artinya stasan selali memberikan perhatiannya
kepada hawahan.

17. Mengawasi dengan iehiti pekerjzan karyawan

Tabel. 26
Pendapat Responden Teotang Mesgawasi Dengan Teliti Pekerjaan
Karyawan
Jumlzh Persentase
Keterangan Skor Respomlen Skor Total %)
(orang)
Sangal Setuju 5 5 25 6%
' Setuju 4 65 26 1%
Kurangz Senju 3 10 i} 13%
Tidak Setuju 2 0 g o
Sangal Tidak
Setujn ] 0 i L
Jumlah BO 115 100%,

Sumber: Donn ofivfuh perulis, 2067

Berdasarkan tabel diatas maka responden yang menjawab sanpat setuji sebupyak 5
orang dengan presentase sebesar (6%} yang menjawab sefuju sebanyak 63 orang
dengan presentasc sebesar {81%) dan vang menjawab kurang setuju sebanyak 19
orang dengan presentase sebesar (13%). Danl permystaan distas vang paling tertinggi
responden menjawab “Setuju” yaitu sebesar B|%, denpan peryatasn “Mengawasi
dengan teliti pekerjaan karyawan™. b artinya responden setuju apabila atasan sclalu
mengawasi pekerjaannya dengan telid, meskipun ada juga responden yvang kurang
setuju dengat pemyalagn ierschat,

Berdasatkan 4 pernyataan diatas dan indikator “Waskar™, yang paling dominan nilai
terbesarnya yailu tecdupat pada tabel 4.19 tentang pernyatean “Keaktifan pimpinan
dalam melakukan pengawasun®, dengan skor total sshezar 341, Sedangkan nilai vang
terkecil terdapal pada iabel 422 tentang pernyataan “Mengawasi dengan telit
pekerizan karyawan™ dengen skor total schesar 3135,




L

* SRankss hubkuman
13, Memberikan veguran

33

Tabel. 27
Pendapat Responden Teotang Memberikan Teguran
Ausslah Persemtase
Kelerangan Shkor Rezponden Skor Taoial .
(%e)
(oranEg]
Sangal Setuju 3 8 40 10884
Seroju 4 m 280 BB
Ragu-Ragu 3 2 i 2%
Tidak Sctuju 2 fl § 0%
Sanga Tk | : ; 4
Schju
[ Jumlah R0 126 10025

Smber: Dot diclah pemulis, Tl

Berdasarkan tabel diatas maka responden yang menpawab sangat setuju scbanyak ¥
orang dengan presentase sebesar {10%) yang menjawab setuju scbanyak 74 orang
dengan presentase schesar {§8%) dan yang menjawab kurang setuju sebanyak 2
orang dengan presentase sebasar (2%), Dan permvataan diatas vang paling tertingg]
responden menjawab “Setuju” vaitu sebesar 8%, denpan pemyataan “Memberikan

teguran”, Ini artinya responden siap menerima teguran apabila melakukan kesalahan
dalam bekerja,

1%, Membenkan sutat peringatan (517
Tabel, 18
PFendapat Responden Tentang Memberikan Surai Peringatan (5P)

Jumlah Pertentase
Keterangan Skor Responden Skor Total (%)
n (prang)
Sanpat Setufu 5 1 33 14%%
. Setuu 4 6 240 T5%

i Kurang Sefuju 3 3 17 1%
Tidak Selujw 1 0 3 Fe)
Sangat Tidak : 0 0 (%

Semuju
Jumnlzh 80 3dd 100%

Surrber: Dorter cfiofal peaulis, 2007

Berdasarkan tahel ditas maka responden yang menjawab sangat setuju sebanyak 11
prang engan presentase sebesar (14%) yeng menjawab setuju sebanyak 60 oreng
dengan presentase sebesar (T3%) den yang meojawab kurang sctuju sebanyak 9
orang dengan presentase schesar [11%). Dan pernyataan diatas yang paling tertinggi
responden menjawab “Seiyju” yaitu sebhesar 75%, dengan pernyataan “Memberikan



sural peringatan (5F). ini artinya respender seluju menetiing surat peripgatan jika
melakukan kesalabhan,

). Mcmberikan hukuman yang sesuai dengan perbuatan

Tuhel. 29
Fendapat Responden Tentang Memberikan Hukuman Yang Sesnai Dengan
Ferbualan
Jumlah
Keterangan Shor Reiponden Shor Total P"F;:,: Ase
. (orAng)
" Sangal Setuju 5 o 45 1%
Setuju 4 71 284 A%
Eurang Setoju 3 l] g o
Tidak Sctuju z i 4] (¥
Sangat Tidak
Setuhu ] L 0 (LS
Juinlah 80 329 100%

Sumrher: Dhpter ifferlfenh pemadiz, 2017

Berdasarkan tabe] diatag maka responden yang menjawab sangel seloju scbanyak
ofang dengan presentase sebesur (11%) dan yang menjawab setuju sebanyak 7I
orang dengan presentase sebesar (5%%9). Dan pemyataan diatas yang paling letingei
responden monjawab “Seju” yailu sebesar 85%, dengan pernyalsan “Memberikan
hukuman yang sesuai dengan perbustan”. Ini artinya perusahasn selaly memberikan
hukuman scsuai dengan perbuatan yang dilakukan oleh karyawannya

Rerdasarkan 3 permyataan diatas dar indiketor “Sanksi Hukuman™, vang paling
dominan nilai tecbesamya yaitn terdapal pada tebel 4.25 terang pernyataan
"Membenkan hukuman yang sesual dengan perbustan™. dengan skor tofal sebesar
5% Sedanghan nilai yang terkecil terdapat pada tabel 4.24 tentang pernyataan
“Membenkan surat peringatan (ST')" dengan skor Lola] schesar 322,
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# Ketegasan
21. ¥Xonsisten dalam memberikan peraluran
Tabel. 3
Proilapat Responden Tentang Konsisten Dalam Memberikan
Peraturan
Jumlah
Eeterangan Skor Hesponden Lkor Total Ptr:;:;“ €
(orang)
Sangal Jetlu 3 15 75 19%
| Semdu 4 65 260 81%
Kurang, Sctwu 3 a 4] 1%
Tidak Semoju 2 ) ] %4
Sangal '1_"ir.la1r. 1 0 0 P
Setuju
Jumlzh a0 335 1005

Swmber: Do dioleh pegulis, 20107

Berdasarkan tabel diatas maka responden yang menjawab sangat setuju sebanyak 13
prang denpan prescntasc schesar (19%) dan yang menjawab sctuju sehanyak 3
orang dengan presentase sebesar (F19%). Dan pemyataan diatas yang paling testinggl
responden menjawab “Setuju” yaitu sebesar 81%, dengan pernyataan “Komsisten
dalam memberikan peraturan”. Imi artinya perusahaan sclalu konsisten dalam
memberikan peraturannya.

22 hengambil tindakan jika ada vang melanggar peraturan

Tabel. 31
Pendapat Responden Tentang Mengambil Tindakan Jika Ada Yang Melanggar
Peraturan
Jumlab Pecsentase
Kelerangan Skor Responden Shor Tocal 5
| o
{orapg)
Sangat Sehgju 3 20 100 25%
Setuju 4 a0 240 T3%%

. Kurang Setuju 3 0 Q 0%
Tidak Senju 2 0 0 0%
Sangat Tlda.k 1 " 0 o

Setupu
Jusmlah 30 340 1%

Surrber Dova dioleh pevdls, 2007

Berdasarkan tabel diztas maka responden vang menjawab sangal seluju sebanyak 20
orang denpan preseniase sebesar (23%) dan yang menjawab seluju sebanyak 60
orang dengan presentase sebesar {75%), Dari pernyataan diatas yeng paling tertinggi
responden mienjawab “Sctuju” yaitu sebesar T3%, dengan permystesn “Mengambil




tindaken jika ada yamg melangear peraturan™. Ini artinya perusabian  sclulu
mengambel tindakan pka ada karyawan vang melanggar aturan.

23, Tegas dalam mengambil kepumsan

Tubel. 22
Pendapat Responden Tentang Tepas Dalam Mengamhil Keputusan
Jumla b
Keterangan Skar Responden Shar Total Pﬂ;;:; ae
(orakg)
Sangar Sedijt 3 K| B4 1%
Setuju 4 47 188 59%
Kurang Setuju 3 0 U 0%
Tidak Sctuju 2 0 ] 0%
Sangzal Tidak
Scruly ] i 0 (%%
Jumlah Ed 353 100%a

Sumber! Doder dllofah pevwdis, 2007

Berdasarkan tabel diaias maka responden vang menjawab sangat setuju sebanyak 33
arang dengan presentase sebesar {4]%) dan yang menjowab seluju scbanyak 47
urang dengan presentase sebesdr (59%), Dan permyatsan diatas yang paling tertingai
respenden menjawab “Semju” yaitw sehesar 59%, dengan pemyataan “Tegas dalam
mengambil keputusan™, Ini artinya pemimpin selalu borsikap tepas dalarn mengambil
kepulusan.

24, Tegas dalam memberkan lepuran

Tahel, 23
Pendapat Responden Tentang Tegas Dalam Memberikan Teguran

Jumlzh Perseniace
Keterangan Skor Responden Skor Total o
(%)
(orawmg)
| bangal Setupy 5 14 a5 2%
Setum 4 5] 244 Ta%
| Kurang Satuju 3 { 0 0%
Tidak Sciuju 2 a 4] %4
Sanpat Tidak
Setuju ] {0 i 2%
Juinlak Bl 339 i 100%,

Sumeher: Data diglah ponulis, 2017

Berdasarkan tabel distas maka responden yanyg menjawab sangatl setuju sebanvak 19
orang dengan presemiase sebesar (24%) dan yang menjawab setuju sebanyak &1
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orang dengan presentase sebesar (76%6). Dari pernyataan diatas yang paling 12rtinggi
rezponden menjawab “Setuju™ yailu sebesar 6%, dengan pemyataan “Tepas dalam
memberikan tepuran”, Ini artinya atasan selalu tegas dalam memberikan teguran.

Perdasarkan 4 pernyaluan distas dard indikator “¥etepasan”, yang paling dominan
nilai terbesarmve vaitu teedapal pada sabel 4.23 tentung pernyatasn “Tegas dalam
mengamhil keputnsan™, dengan skot mtal sebesar 333, Sedanghan nilai yang terkecil
terdapet pada tabs]l 4.26 tentang pemvataan “Kopsisten dalam mermberikan

peraturan” dengan gkot total scbesar 335,

¥ Hubungan kemanusilaan

24, Kcharmonisan hubungan

Tahel. M4
Pendapat Respanlen Tentang Keharmonisan Hubungan
[ Jumlah p
Keterangan Skar Respnuden Skor Total E“:: tase
{arang) (%)
Sanyml Seluju 3 2R 144 3%
Setuju 4 52 208 65%;
Kurang Seniju 3 i i %
Tidak Setuju 2 0 0 {B%
Sangat Tu:lak 1 f U o
Katuju
Jumlah al KLY 110%

Sumber: Darg @lolah pemulis, J017

Berdasarkan tabel diatas meka responden yang menjawab sangal satuju sebanyak 28
orang dengan presentase schesar (33%4) dan yang menjawab setuju schanyak 52
orang, dengan presentasc sehesar {£5%), Dan pemyataan distzs yang paling tertinggi
responden menjawab " Scwju™ vaitu sebesar $3%, dengan pemyalaah “Kehamomsah
hubungan™. Ini artinya kcharmonisan hubungan antar responden baik.
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26. Mampu bekerja sama dengan baik

Tabel. 35
Pendapat Reaponden Tentang Mampu Bekerja Sama Dengan Baik
Jumlah
Kererangan Shkor Responden Skor Total Persentase
{orang) 1)
Sangal Setuju 5 1] 155 109,
____ Setuu 4 43 196 61%
_Kurang Setuju 3 0 0 e
Tidak Semju 2 0 m o
Sangal Tidal,
E-gietuju 1 0 a {5
Jumlah B0 35l 10

Sunrber: fata diclal peaulic, N7

Berdasarkan tabel diatas maka responden yang menjawab sangwt setuju scbanyak 31
orang detipan présenlace sehesar (39%) dan yanp menjawab setuju sebenyak 49
otang dengan presentase sebesar (61%). Dan pernyataan diatas yang paling tertingpi
responden menjawab “Setwiun” yaitu sebesar §1%, denpan pernyvataan “Mampu
kehega sama denpan baik”, Ini artinya selama bekerjs responden zelaly bekerja sama
denuan baik.

&1 Membantu satu sama lain

Tabel. 34
Fendapat Responden Tentang Membeniu Sato Sama Lain
Jumlbah P ¢
Kclerangan Skor Responden Skar Tital ers;: st
(orang) %)
Sangal Sciuju 5 15 175 44%
Setoju 4 435 180 3%
Kurang Seyje k) & L L
Tidak Sciuju 2 Q 0 Mo
Sangat Tidak 1 b 0 %%
Sehyyu
Jumlah 40 355 1R

Jumhar, Date divdah penwtis, 2017

Berdasarkan tabel diatas maka responden yang menjawab zapgat setuju sebanyak 35
orang dengan presentase sebesar (44%) dan yang menjawab setuju schanyuk 45
orang thngan presentase sehesar (%) Dar permyataan diatas vang paling tentinggi
responden menjawab “Seiju” yail sebezar 56%, dengen pemyataan “Membantu
satu sama lain”. Ini artinya setiap responden selalu membanty $atu sama lain dalam
pekerjaan.
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Berdazarkan 3 permnystwsn diatas daei indikator “Hobungan Kemanusizan”, yeng
paling dominan milei krbesemya yaitu terdapat pada tshel 4.32 tentang pernyalaan
“WMembuntu selu sama lain®, dengan skor olal sebesar 355, Scdangkan nilad yang
teckecil terdapal pada rabel 4,30 tentang pernyataan “Kcharmonisan 1lubungan™
denpan skor total schesar 348,

Tabel. 4.33
Analisa basil distribusi frekuensi
Siatistics
DisiplinKerja

N Yahid L

Mssing 1]
Mean G021
Stk Crror of haan L0k
Median 133100
b sl 123010
Std Deviation 7.0
YVanance 5.6
Skewness Ail
21d, Error of Skewness 260
Eurtosis 1.877
Std. Ermor of Kunogis 532
Rangc 51
% [OTIRATTY Y 102
Bl itraLum [53
sum 9915




HISTOGRAM
Histogram
= Waeas = 30
Bitl Do 107
W= ED

DisiplinKarfa
Perbandingan skor teoritik dan skor empirik pada variabel disiplin kerja (X):

Skor Teoritik: X = =120 — gy
Maka skor empirik sebesar 90,21 sementara skor teoritik sebesar 84, dapat diantikan
bakwa rata-rata jawaban responden atas pernyataan pada instrumen variabel disiplin

kerja (X)) vaitu (90,21 = 84) artinya relatif baik.

4.3.2. Kinerja Karyawan PT. Rekan Usaha Mikro Anda (RUMA)

Berdasarkan hasil responden diatas, dapat dilihat tanggapan responden mengenai
variabel kinerja karyawan pada PT. Rekan Usaha Mikro Anda vang diperoleh dari
hasil kuesioner yang di seharkan kepada responden melalui tabel berikut:
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# Ketelitian / keakuratan

. Konsisten mencapah hasil tanpa kesalahan dan hasilnys dapal dipestanggung
jawabkan

Tabel. 3%
Pendapat Responden Tentang karyawan Konsisten Mencapai Hasil
Tanpa Kesaluhan Dan Hasilnya Dapat IMperianggong Jawabkan

Jamiah Persentase
Keterangan Skor Responden Shor Tutal (%)
{orang)
Sangat Setuju 3 15 75 9%
aeiuju 4 45 180 6%
Kurang Setyju 3 20 10 25%
| Tidak Setau 2 0 il (8%
Ezmg_at '}'idak | a 0 0
Seluju
Jumnlah B0 E1 B 100%

Swmber: Date diclof penndis, 2007

Berdasurkan Label diaas maka responden yang menjawab sangat setju sebanyak 12
orany dengan preseniase scbesar (19%) yang menjawab setuju sebanyak 45 oramg
dengan presentase schesar (56%) dan yang menjawab kurang setuju sebanyak 20
oeang dengan prescntase sebesar {25%), Dan pemyataan diatas yang paling leringai
cesponden menjawab “Setuju” vaitu scbesar 56%, dengan pernyataan “Kensisten
mencapal hasil tanpa kesulahan dan hasilnys dapat dipertangpung jawablean” Ini
arlinya rald-rata responden setoju dengan pomyatsan tersebul, tetapi ada juga
schapian responden yang menjawab kurang sentju, mungkin ini dikerenakan masing-
masing respanden mempunysi kemampuan bekerja yang berbeda-beda

2. Rerhati-lati dalam melakukan pekerjaan apar mencapsi hasil yang aptimal

TabeL 40
Pendapat Respenden Tentanp karyawan Berbafi-hati Dalamn Melakukan
Pekerjaan Agsr Mencapai Hasil Yang Optimal

Jumlah
Keterangan Ekor Responden Shor Total Per{a;:;a e
[nrang)
Sangat Setuju 5 25 123 31%
Setuju 4 55 220 b
Kurang Sclgju 3 0 0 FEL)
Tidak Setuju 2 0 Q 0%
Saungat Tidak
Satuju 1 il & (%0
Jumlah 80 345 100%

Sumber: Deater diclah penplis, M7
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Berdasarken tabel diatas maka responden vang menjawab sangat setuju schanyak 25
orang dengan presentase sebesar (21%) dan yang menjawab sciuju sebanyak 55
orang dengan presentuse schesar (69%). Dan permyataan diatag vang paling tertinggi
respanden menjawab “Setuju™ yailn sebesar 65%, dengan pemyataat “Berhati-hati
dalam melakukan pekerjaan agar dapat mencapal hasil yang optinal”. Ini artinya
kehanvakan rmespanden setgju dan menyedan bahwa jika ingin menghasilkan
pekenjaun yang optimal maka merdka haras berhati-hati dalam melakukan pekerfusn
terse b,

3. Memenksy kembali pekerjaan vang sudah di kerjakan

Tabel. 41
Fendapat Respanden Tentang Karyawan Memeriksn Kembali Pekerjuan
Yang Sudah di Kerjakan

Jumlah
Keterangan Skor Responden Skor Total Persentase
(orang) (%5)
Sangal Seluju 5 iE) 195 FI
Setugu 4 41 T 1%
Eurang Setuju 3 0 0 ¥
Tidak Setuju 2 o 0 s
Sanpan Tidak
Setuju I ¢ 0 0%

Sumber: Daia diolah pawufis, 2047

Berdasarkan abe] diatas maka responden yang menjawab sangat setuju sebanyak 3%
ureng dengan presentace sebesar (49%) dan vang merjawab setuju sebanyak 41
orang denigan presentase sebesar (51%), Darl pernyataan distas yang paling tertingei
responden menjawab “Setaju™ yaitu schesar $1%5, denpan permyataan “Memeriksa
kembale pekerjaan yang sudah dikeakan™. Ini artinya karyawan seluju agar dapat
menghindan kesalahan atau kelalaian dalam pekegaan yang sudah dikerjaan

Berdasarkan 3 pemnyalaan diatas dan indikator “Ketelitian / Keakuratan™, vang
r2ling dominan nilai terbesamya yaitn terdapat pada tabel 4. 46 entang permyataan
“Karyawan memeriksa kembali pekerjuan yang sudah dikerjekan”, dengan skor total
schesar 33%. Sedangkan miled yang terhecil terdapat pada tabel 4.44 tenlang
pemyatsan “Konsisteh mencapai hasil tanpa  kesalehan dan hasilnya dapat
dipertanggung jawabkan™ “dengan skor total sebesar 315.
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* Knaotitas

4. Memberikan koptribusi yang baik

Tahcl. 42
Pendapat Responden Tentang Karvawan Memberikan Kontribusi Yang
Baik
Jumiah Frrsenlase
Keferangan Skor Respontlen Skor Total o
(%)
{arang)
Sangsl Sernju 3 32 L& L
Schyju 4 48 142 G0%%
Kurang Sctuju 3 t { i
Tidak Seluju 2 ¥ 0 ¥4
Sunyal '_Fidak I 0 a 0%
setuju
Jumlzh | 20 352 1 000%%

Sumber: Dota diolah penulis, 2017

Berdasarkan tabel diatas maka responden yang menjawab sangat setuju sebanyak 32
orang denpan presentase schesar (40%) dan yang menjaweh setuju scbanyuk 43
orang dengan presentase schesar (60%). Darl pernyataan distas yang paling teriinggi
responden menjawab “Serju” yaite sebesar 56%, dengan pemyataan “Memberikan
kontrbusi yang baik™, Ini arfinya responden setuju dan selalu memberikan kontribusi
vang baik terhadap pekerjaannya.

5. Memberikan pemasukan bagi perusahann

Tabel. 43
Pendapat Responden Tentang Karyawano Memberikan Pemasukan Bagi
Ferusahaan
Jumlah Persentmse
Keterangan Shor 1 Hesponden Sker Total o
()
{oranz)
Sangat Setuiu 5 17 g5 2%
Setuju 4 63 252 T9%
Kurang Samuju a 0 U 04
Tidak Senju 2 0 0 0%
Sanpat Tidak 1 i 0 -
Setuju
Jumlah &0 337 1{dF%

Sumber: Diter dlicdech peuulis, 2047




Berdgyurkan tabel diatas maka responden yang menjawab sangat setufu sebanyzak 17
ctang Jengan presentase sebesar 21%) dan vang menjawab sctuju sebanyak 63
orang dengan presenisse sebesar (79%). Dan permyataan dialas yang peling tertinggi
respanden menjawab “Setuju” yaitu schesar 79%, denpan pernyataan “Memberikan
permasikan bagl perusahaan”. Int artinva responden setuju memberikan pomasukan
bagi perusahaan.

6. Berusaha memberkan yang terbaik untuk pervzaheag

Tabel. 44
Pendapat Responden Tentang Karyawan Berusaha Memberikan Yang
Terbaik Untuk Perusahsan

Jumlah Persentase
Keterangan Shor Responden Skor Total (%)
{orang}
Sangat Setgjy 5 20 100 25%
Setuju 4 &0 240 3%
Kurang Setoju 3 0 0 0%
Tidak Zelupm 2 L 1] 0%a
Sungut T1dalt 1 0 0 s,
Setuju
Jumlah Ef 344 100%

Stmber: Daéa diplah pendis, 2017

Berdasarkan abe] diatas maka responden yang menjawal sangat setuju schanyak 20
orang deogan presentasc scbesar (25%) dan vang menjawab schys schanyak &0
orang dengan presentase sebesar (75%), Darl pernyvaisan dialas yang paling lertingsi
responden menpawab “Sengu’’ pain scbesar 75%, dengan pemyalzan “Berusaha
memberikan yang techaik untuk perusahaan®. Ini antinya responden selalu berusaha
memberikan.

Berdazarkan 3 pernyataan diatas dan indikator “Kuantitas”, vang paling dominan
nilai terbesarnya yaite terdapal pada tabel 4.47 tentang permyatass “Memberikan
komtribusi vang baik™, dengan skor total sebesar 352, Sedanpkan nilai vang terkeril
terdapat pada (abel 4.45 ilentang pemyatzan “Memberikan pemasuken bagi
perusaliaan “denpan shor tota] sebesar 337,
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¥ Loyalitas
7. Selalu bersedia meluangkean wak untuk menyctesaikan tugas perusahaan

Tahcl. 45
Pendapat Respomden Tentang Karyawan Selslu Bersedia Melnanghkan Wekiu
Uniuk Menyelesaikan Tugas Ferusahaan

Jumlah | Persentase
Keterangan Skor Respoten Skor Total %)
(oramg)
Sangal Sensin 3 21 10% 6%
Setuju 4 59 236 4%
Kurang Setuu k] ] 4] 0%
Tidik Setuju 2 0 L Lkl
Sangat Tedak
Setuju ! 0 0 4
Fumlah 50 341 1%

Sumber: Diie civdeh pemulis, 2087

Perdasurkan tabel diatas maka respondan vang menjawab sangal setuju sebanyak 21
otang dengan presentase schesar (26%) dan yang menjawab setuju sebanyak ol
orung dengan presentase schesar (74%). Dari pemyataan diatas yang paling teriinggl
responden mérjawab “Setgju” yaitu sebesar T4%, dengan pemyataan “Seialu
berscdia meluangkan wakt untuk menyelessikan tugas perusahaan™ Ini artinya
responden scluju dan selaly bersedia meluangkan waktunya uniuk menyelesaikan
pekeraannya.

8, Meloanpkan waktu di luar jam ketja apabila adz peketjaan yang belum di
Selesaikan

Tabel. 46
Pendapat Responden Tentang Karyawan Meluangkan Wakiu Diluar Jam
Kerja Apabila Ada Pekerjaan Yang Belum Di Selesaikam

Jumiah Perseniase
Keterangan Skar Respondeo Skor Totnl (%)
(erang)
Fanpat Seluju 5 1t a5 | 4%
Seluju 4 44 176 5% |
Kurang Setuju 3 25 75 3%
Tidak Selujuo 2 0 0 %
Sangat Tidak ] 0 0 0%
Setuju
Jumlah &0 | K 100%

Surber: Dot ofioluh penwlis, 2057
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Berdasarkan tabel diatas maka responden yang menjawab sangatl sctuju sebanyak 11
arang dengan presentase sebesar (14%) vang menjawab setuju sebanyak 44 grang
dengan presentase sebesar (55%) dan yang menjawab kurang setuju sebanyak 25
arang dengan presentase sebesar (3195}, Dan pemyataan diatas yang paling tertinggi
respenden menjawab “Semju” yaite sehesar 55%, dengan peryataan “Meluangkan
wakiu diluar jam kena apabila ada pekerjaan yang belum diselesaikan™ Ini artinya
rala-rapa responden setwu apabila mereka mehanpkan wekiunya dilvar jam ketja
untuk meayelesaikan pekeraannys, fetapd ada juga karyawan vang kurang selujo
apabila imereka meluanpkan waktopya diluar jam kerja untuk menyelesaikan
pekegaannya.

9. Sering bersedia melpanghan wakiu untuk menyelesaikan tugas
Tahel. 47

Fendapat Responden Tentang Karyawan seriog Bersedia Meluangksn Wakia
Wotuk Menyelcsaikan Tugas

Junilah p |
Keterangan Skor Hesponden Skor Total srseutase
{orang} (%)
Sanul Setu)u 5 17 T 10
Kurang Setuju 3 17 % 3 1
Tidak Setuju 7] 3 5 =
Sangat Tidak
Setuju : 0 0 0%
Jumlah K0 320 1008

Sember: Doda diofah penwdis, 2057

Berdasarkan tabe] diatas maka responden vang menjawab sangat setujn sebanyak 17
orang dengan presentace sebeésar (21%) vang menjawab setuju sebanyak 46 orang
dengan presentace sebesar {28%) dan vang menjawab kurang sciuju sebanyak 17
orang denpan presentass sehagar (21%), Darl pernyalaan diztas yang paling tertinggi
respotiden menjawab “Setoju” vailu sehesar 58%, dengan pemyataan “Sering
bersedia meluangkan wakte untek menyelesaikan tugas™. Ini artinya rcspondcn
selyju meluangkan waktunyva untuk peketjaan, beteapt ada juga msponden yang
metjawab kurang seflju tentang pemyataan tersebul
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10, Siap lembur jika peketjaan belum sclesai

Tabcl. 48
Pendapat Respenden Tentang Karyawan Sisp Lembur Jikz Pelerjasn Belum
Selesai
Jumlak
Keterangan Skor Responden Skor Todal P":,;:;“E
(oranmg)
Sangat Setuiu 5 8 an 0%
Semju 4 oY 275 86%
Kurang Seluju ] 3 3 T
Tidak Setuju 2 il 0 0
Sangat Tidak l . . ;
Satuju
Jurnlaly & 125 s

Sumber: Dava dialeh pewdis, 2007

Rerdacarkan tabe] diataz meke responden yang meajawab sangat sequ schanyak B
prang denpan prescrtase sebesar (10%4) yang menjawab setuju sebanyak 62 orang
dengan presentase schesar (§6%) dan vang menjawab kurang setuju schanyak 3
prang dengan presenlasc schessar (4%). Darl pernyataan diatas yang paling feringgi
resprmden menjawab “Setuju™ vailu sebesar 66%, dengan pernyatean “Siap lembic
jika pekerjaan belum selesai”. Ini artinya kebanvakan responden bersedia lembur jika
pekerjaannya belum selesal

Betdacarkan 4 pernyatsan diatas dari indikator "Loyalitas™, yang paling dominan
nilai tetbesamya yaity terdaput pada tabel 4.50 tontang permyataan “Selalu bersedia
meluangkan waktl untuk menyclesaikan tugas perusabaan®, dengan skor iotal
scbesur 341, Sedangkan nilai yang tetkecil terdapat pada abel 4.51 tenlang
pormyatean “meluangkan wakm diluar jam keja apabila ada prkerjaan yang belum
diselasaikan “dengan skor (olal sehesar 306,
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#* Kerja Sama

L 1. Mampu bekega sama dengan atasan

Tabel, 29
Fendapai Responden Tentang Karyawan Mampu Bekerja Sama Dengan
Afasan
Jnmlak f
Keterangan Skor Responden Skor Total Persentase
{orang) (%)
Sanpgat Setuju 5 34 17 43%%
Seju 4 40 184 5T%%
karang Setuju 3 0 { e
Tidak Setupu 2 0 1] 1%
Sanpat Tidak
sctuju ! 0 ¢ e
Tumnlah KO 354 105

 Stnbar- Darg diotad perufis, 047

Berdazarkan tabel diatas maka responden yang menjawab sangal setuju sehanyak 34
prapg dengan presentase sebesar (43%) dan yang menjawab setuju sebanvak 46
wrang dengan presentase sebesar (37%). Dari pernyataan diatas yang paling tertinggi
cespumdden menjawab “Setuju” yaitu sebesar 57%, denpan pernyatsan “Mampu
bekena sama cnpan atasan”. Ind artinya karyawan dan arasan nmempunyai kega sama

wang haik-

I2. Memberikan bantuan kepada teman yang mengaiami kesulitan dan sebaliknya

Tabel. 50

Pendapat Responden Tentang Karyawan Memberikan Bantuan Kepada
Teman Yang Mengalami Kesulitan Ian Sebatikaya

Jumlah

1
L

Keterangan Shor Responden Skor Total ]’er{s;:]mse
(orang)
Sangat Seiyju 5 44 220 55%
Setuju 4 36 144 45%

. Kurang Setuju 3 { ¥ 0%
Tdak Setuu 2 a 0 (84
Sangat Tidak

':%:ttuju | 0 0 0%
Jumlah ED 3 100

Suntber: Chrta diafoh pawadls, 2057

Berdasarkan fabel diatas maka responden yang menjawab sangat setuju schanyak 44
orang dengan presentase sebesar (55%) dan yang menjawab sewju scbenyak 34
orang denpgan preseatase sebesar (45%). Dari pemyataan diatas yanp paling terlingsi
respotiden menjawab “Sangat Scimu” yaitw sebesar 33%, dengan pemyalasn
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"Momberikan banman kepada teman yang mengalami kesulitan dan sebaliknya”, Ini
artinya regponden sangat peduli terhadap temannya yang sedang  mengalam
kesulitan.

L3, Imteraksi antar karyawan yang baik

Tabel. 51
Pendapat Responden Teatang [oteraksi Karyawan Yang Baik
! Jumlah Persentase
Keferangan Skor Responden Skor Tatal (%)
{orang)
Sangat Setuju ! 50 250 62%%
Setiju 4 3 128 3B%
Kurang Setuju 3 it L 0%
Tidak Setujw 2 0 0 1%
Sangal Tid&k 1 0 0 0%
Seluu
Jumlah | &0 370 1HHP

Sumber; Dava dipdoh perulis, 2007

Perdacarkan tabel diatas maka responden vang roenjawab sangan setuju sebanyak 50
otang dengan presentasc schesar (62%) dan yang menjawab setuju schanyak 3
orang dengan prazentasc schesur {38%). Dari pemyataan diatas yang paling tertinggi
cespotden menjawab “Sangat Selwju” yaiu sebesar 62%, dengan pernyataan
“[nteraksi karvawan yang baik™. Ini artinya komuonikasi antar responden sanpat bagus
dan mampu berinteraksi dengan bak.

14. Bekerja zama antar karyawan dalam menjalankan tugas

Tahel. 52
Pendapat Reeponden Tentang Karyawan Bekerja Sama Antar Karyswan
Dalon Menjalankan Tugas

Jumkzh Perscatase
Ketcrangan Skor Responden Skor Total (%)
(orung)
Sangat Setuju 5 47 235 30%%
Setuju 4 33 132 41%
Kurang 3ctujy 3 £l 0 0%
Tidak Setujn 2 g 3 0%
Sangat Tidak 1 0 0 0%
Setuju -
Jummlah Bl 6T 1%

Feember: Diate dioleoh panplis, 2007

Berdasarkan tabe] diatas maka responden yang menjawab sanpat seiju sebanyak 47
orang dengan presentase sebesar (309%) dan yang menjawab setwju sebanyak 33

orang dengan preseniase sebesar (41%). Dari pemyataan diatas yang paling eninggi



T

responden menjawab “Samgal Setyju” yaitu sebesar 59%, depgan pernyataan
“Bekerjn sama antar karyawan dalam menjalanken tugas™. Ini artinya setiap respoden
mampy beketja sama dengan baik dalam menjalankan tegasnya agar mendapatkan
hasi] yange optimal.

Berlasarkan 4 pernyataan diatas dan indikuter “Fera Sama®, yang paling dominan
tilai terbesarmyn yasibu terdapat pada tabel 4.56 ientang pemvataan Slnteraksi
karyawan yang baik™, dengan shor totel schesar 370, Sedangkan nilai vang terksril
terdapat pada tabel 4.54 tentang pemyataan "Mampe bekerja sama dengan atasan
“dengan shor tonal sebeaar 354,

# Dhisiplin
L5, Datanp tepat vkl
Tabel. 53
Fendapat Responden Tentang Karyawan Dataog Tepat Waktu
Jumlah
Keterangan Skor Regponden Skor Total P"'! taze
(orang) (%)
Sangal Setujo 5 18 ) 2%
Setuju 4 a7 248 Th%e
Kurang Semju 3 {0 { s
Tidak Seju 2 Y] i )
Sangat Tldﬂk 1 3 q e
Selupg
Jumlah 20 EX} 100

Sumber: [atg diolak penulis, 2017

Berdasarkan tabel diwlas maka responden yang menjawab sanget seluju sebanyak 18
aranp dengan presenlase scbesar (22%) dan yanp menjawab setoju sebanvak 62
aranpg dengan presentase sebesar {7854) Dan pemyataan diatas vang paling leringgl
responden menpiwak “Selupa™ yaily sebesar 78%, dengan pernvataan “Datanp tepat
waklu”, Ini artinya responden selabu datang tepat wakiu,
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14, Pulang fepat waktu

Tabel. 54
Penidapat Responden Tentang Karyawan Pulang Tepat Waktu

Junlah P
Keterangan Shkor Responden Skor Total :r!:r:mse
(orang) (%)
Sangat Sctujy 3 15 315 ks
Setuju 3 5 20 684
Kurang Setujn 3 0 0 0%
Tidak Setuju 2 i} 0 %
Sangat Tidak
Seluju I 0 0 ¥
Jumbah 50 R5 100

Sunrber: Data dialah penwlis, 2007

Berdasarkan tabel dixtas maka responden yanp menjawab sangat setuju schanyak 75

orang dengan presentase sebesar (94%6) dan yang menjawab setuju sehanyalk 3 oramg

denpan presemtase cebesar (6%). Dari pemyataan diatas yang paling tertingg

respandcn menjawab “Sanpat Setuju” yaitu sebesar #4%, déngan permyataan “Pulang,

teprat wakiu™, [ni actinya respnden sangat setuju apabila pulang tepat pada wakiunys.
17. benyelesajkan tupas sesuai standar

Tahel, 55
Pendapat Respomlen Tentang Karyawan Menyelesailon Tuopas Sesuai
Smandar
Jumlah Persentase
Keterangan Skor Responden Skor Total (%)
(orang)
Sangat Seilju 5 17 B 21%
Setuju i 6l 252 T
Kurang Seluju 3 { 0 i)
Tidak Sctuju 2 0 0 %%
Sangat Tidak
SE-:Lu_iu : 0 0 Ut
i Jumlah 8 337 100%

Swnber: Do cfivdah penufis, 2057

Berdasurkan Label diatas make responden yang menjawab sangat senyju schanyak 17
orang dengan presentase sebesar (21%) dan yang menjawab getuju zebanyuk 63
orang dengan presentase schesar {79%%). Dari pemystaan diatas yang paling tertingg
responden  menjawab  “Sctwju”  yaitw  schesar 79, dengan  pemyatzan
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“Menyelesaikan wgas sesual standar”. Ini artinya selama ind responden selaly
menyelesaikan wyasnya sesuai denpan standar,

18, Tidak meninggalkan ruangen tanpa seizin atasan

Tahel. 56

Fendapat Besponden Tentang Karyawan Tidak Meninggzallian Ruangan
Tanpa Seizin Atassn

Jumlsh Perycntase
Keterangan Skor Rezponden Skor Total (%)
(orang)
| Sangat Setuju 3 13 65 16%
Satuju 4 &7 268 Bd%h
Ragu-Ragy 3 (0 g (%3
Tidak Seniju 2 0 {l %%
Sangat Lidak ) 0 i o
ctuju
Jumlah 80 133 ! 100%

Surther: Dt dofaf peaulis, 2017

Berdasarkan tabel diatas maka responden yang menjawab sangat sctuju sebanyak 13
orang dengan presentase sebesar (16%) dan yang menjawab setuju achanyak 67
grang dengan presentase sebasar (54%), Dan pemyataan diatas yang paling lertinppd
responden menjawab “Hetoju" yaitu scbhesar 849%, dengan pernvatsan “Tidak
meninggalkan ruangan tanpa seizin atasan™, Tni artinys respotden gelaly meminta
1210 Jika ada keperluan di jam keganva,

Berdasarkan 4 pernyataun diatas dari indikator “Disiplin™, yang paling dominan nilai
tevbesarnya vailu terdupal pada tabel 459 tentang permyataun “Pulang tepat waktu®,
dengan skor total sebesar 395, Sedangkan nilai yang werkecil 1erdapat puds tabel 4,61
lentang permyataan "Tidak meninggalkan ruanpan tanpa seizin atasan “dengan shor
total sebesar 333
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# lnisiatif
19, Sangal mampu menenukan cara dan melode baro untuk menyelesaikan hugas
tanpa arahan
Tabel. 57
Pendapat Responder Tentang Karyawan Sangat Mampu Menemukon
Cara Dan Metode Baru Untubi Menyclesaikan Tugas Tanpa Arahan

Jumlah
Keterangan Hkar Responden | Skor Total Persentase
("5}
{orang}
Sangal Selujuo 5 0 7 vy
Setupu 4 74 300 Q48
Rapu-Eagu 3 = 15 %
Tidak Sefyu 2 0 o %
Sangal '_hdnk | 0 ; e
Setuju )

Sumber: Doler cfiofeh perults, 2077

Berdasarkan tabel distas maka respouden yang menjawab setuju sebanyak 753 orang
dengan preseniuse sebesar (94%) dan yang menmjawab kurang setuju scbanyak 3
orang déngan presentase sebesar (6%). Darl pemyataan diatas yang paling tertinggi
respondden menmjawab “Setuju” yaiu sebesar 94%, dengan pemystaan “Sanpat
mampy menemukan cara dan metode baru untuk menyelesaikan tugas tanpa wehan™
Ini srfinys responden setvju denpan pemyatasn tersebut meskipun ada juga
responden yang menjawab kurang sctuju.

20, Mampu mengemukakan gagasan atan ide bari dengan arahan sekedamya
dalam menyelesailan ugas
Tabel. 58
Pendapat Responden Tentang Karyawan Mampu Mengemukalkan
Gagasan Atau [de Baru Deogan Arahan Sekedarnya Dalam
Menyel=saikan Tugas

Jumlah

Keterangan Skor Responden Skor Total Per:;:::; Ase
{erang)
Sangat Setuju 5 N 0 M
Setuju 4 50 320 10
Kurang Selyju 3 0 0 0%
Tidak Setuju ) 0 0 0%
Sanpat T1cl=1k 1 a |:] nu
Senyu
Jumlah RO 33 100%5

Sumber; Data diolak penutis, 20172
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Berdagarkan tabel distas maka responden yang menjawab setwju schanyak B0 arang
dengan presentase scbesar {100%). Dunl pemyataan diatas yang paling tertinggi
responden memawab “Setyu” yaitu sehesar 100%, denpan pernyawan “Mampy
mengemukakan gagasan ataw ide barw denpan arshan  sekedamya  dalam
tienyelesaikan tugas”, Ini antinya semua responden setuju deogen pemyataan
terachue.

21, Cukup berupaya menemukan ide beru dengan petunjuk dalam menyelesaikan

tuasTLa
Tahel, 59

Pendapat Responden Tentang Karyawam Cukup Berupaya Menemaukan
Id¢ Baru Dengan Petomjuk Dalam Menyclesaikan Tugasoya

Jumizh Fersemtase
Krterangan Shor Responden Sker Total (%)
(orang)
Bangal Seluju 5 2 14 3%
Sehuji 4 T8 itz 7%
Ragu-Ragu 3 0 i #5
Tiduk Sehuju 2 0 ] %
sangat Tidak
E{-;‘:mju 1 0 0 0%
i Jurmlak i 333 100%

Suptber: Data findak penalis, 2017

Berdazarkan tabel diatas maka responden yang menjawab sangat setuju sehanyak 2
orzng dengan presentaze sebesar (3%) dan yang menjawab setuju sebanyak 78 orang
dengan presentase sebesar (97%), Dar pernyataan diatas vapg paling feringgi
responden mermjawab “Seuju” yaing sebesar 9%, dengan permyataan “Cukup
berupaya menemukan ide baru dengan petunjuk dalam menyelesaikan tugasnya™ Ini
artinya responden selalu berupaya menemukan ide-ide baru unnik perusahasn.

22, Memberikan 1de yang mengunturgkan bhagi perusshaan
Tabel, 41

Pendapat Responden Tentang Karyawan Memberikan Ide Yang
Mengunmmgkan Bagi Perusahaan

Jumlah Fersentaze
Keterangan Skar Respinniden Shkor Total
fang) (%)
Sangat Seluju 5 0 g o
Seniju 4 20 320 L0§%
Ragu-Ragu 3 0 0 0%
t Tidak Setuju 2 L 0 0%
Sangat Tidak
Setju ] L W] 0%
Jurnlah i) 320 100%

Sumber: Dol diafel perulis, 2007
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Berdasarkan tabe] diatas maka responden vang menjawab setuju sebanyak 50 orang
dengan presentase sebcsar (100%). Darl pemiyataan diatas yang paling teninggi
responden menjawab “Seluju” yaitu scbeser 100%, detigan pemyatsan “karywan
memberikan ide yang menguntungkan bagi perusahasn”. Ini arlinya semua
responden selalu berusaha memberikan ide yang menpuntung untuk perusahasn,

Recdasarkan 4 pernvataan diatas dan indikator “Inisiatif®, yang paling dominan nilal
lerbesarnya vaitu terdapat pada wbel 4.64 wotang permyatasn “Cukup berapaya
menemukan ide barn denpan petunjuk delam menyelesaikan mgasnya®, dengan skor
U] sebesar 322, Sedanghkan nilai yanp terkecil terdapat padu tabel 4.62 tenteng
pernyatzan "Sangs! mampn menemukan carz dan metade bans untuk menyelesaikan
fupas tanpa arzhan “dengan skor total sebeser 315

¥ Tanggung Jawab
3. Bertanggung jawab atas serua Keglalan

Tabel, ¢1
Pendzpat Responden Tentang Karyawan Bertanggung Jawab Alas
Semua Kegialan

Jamizh Perseniase
Keterangan Skar Responden Skar Total o
(%)
{grang}
Sangat Seouju 5 7 35 0
Setuju 4 73 292 1%
Kurang Seluju 3 i L e
_Tidak Sctum 2 { a {5
Sangat Tidak 1 0 b 0%
Satuju
Tumlah B0 327 1 000G

Sumber: Date dialah penutis, 2017

Berdusarkan tabel diatas maka responden yanp menjawab sangat seluju sebanyak 7
orang dengan presentase sehcsar (9%) dan yang menjawab senyu sehanyak 73 orang
dengan presentase schesar (1%}, Dati pernyatasn diatas yang paling tertinggl
respanden menjawab “Senju” yailu sebesar ¥1%, dengan permyataan “Bertanggung
jawab atas semua kegiatan™. Ini arlinya responden méampl fempertanggeny
jewabkan atas semua kegiatan-
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24, Siap terhaulap larget vang di berikan

Tabel. 52
Fendzpat Respondex Tentsng Karyawsn Siap Terhadap Targed Yaog
DHbcriksn
Jumlah P
Keterangan Shoy Hespeoden Skar Teotal ers;:tue
[orahg) (o)
~ Sangar Semju 5 3 1% 4%
Seluju 4 Th 00 oAk,
Ragu-Ragu 3 2 £ 3%
Tidak Setuju 2 U ¥ (%%
Sangat Tidak
Seigju : 0 b e
Jurnlalh EO 3121 100

Suwrhar Dever dlolah pennlis, 2007

Berdasarkan tabel diatas maka responden yang menjawab sanpat setmju sehanyak 3
orang dengan presentase sebesar (4%) vang memjawab sctuju sehanyak 3 orang
dengan proscntase sebesar (93%) dan yang menjawab kurng setwju sebanya 2 orang
dengan presentase sebesar (3%). Der pemyataan dietas ysng paling tertinggt
responden menjawab “Setuju” yaito sebesar 93%, dengan pemyataan “Siap terhadap
largel yang diberikan™. Ini artinya responden siap menedme latgel yang diberikan
aleh prrusahaan,

25, Siap menerima sanks

Tabel &3
Pendapat Responden Tentang Karyawan Siap Menerima Sanksi
! [ Jumlah >
Kelerangan Skor Respooden Skor Tatal ers;:tue
{eraog) (e}
Sangat Semiju 5 0 0 ey
Seluju 4 4 298 9304
Kurang Setuju 3 & 1% s
| Tidak Setuju 2 0 o %4
Sangar '_I'u:[al-: | o -
Seluju
Jumlah EQ 3i4 100

Sumber: ata diclah perlis, 2017

Berdasarkan tabel diates maka responden yang menjawab setuju sebanyak 75 orang
dengan presentase sebesar ($3%) dan vang menjawab kurang seluju scbanyak &
prung dengan presentase sebesar {795). Dan pernyataan diatas yang paling tertinggi
tespanden  memawab “Bciuju” yaitu sebesar 33%, dengan pernyataan “Siap
menerima sanksi”. Ini artinya responden siap menenma sanksi jika membuat

kesalalian pada pekerjsannya,
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26, Bertanppung jawab terhadap tugas yang di benkan

Tabel. 04
Perndapat Responden Tentang Karyawan Bertanggung Jawab Terbadap
Tugas Yany Diberikan

Jumlah
Ketcrangan Shor Kesponden Skor Total P'r;:;“ €
- (orang)
Sangat Seiju 5 Q 0 0%
Seluju 4 Ei} jzd 100%
| Kurang Setuju 3 L L Frs
Tidak Sciujo 2 { J s
Sangut Tidak ) 0 0 0%
Setuju
| Tumlah B0 330 100%

Sumber: Date dicluk perulis, 2017

Perdasarkan tabel diatas maka responden yang menjawab setujy sebanyak B orang
dengan presentase schesar (100%). Dari pernyaluan diatas yang palitg tertinggi
responden menjawab “Sewju” yaitu sebesar 100%, dengan pernyalaan “Bertanggung,
jawab atas tugas vang diberikan™, Tni aninya semua cesponden setuju dan selalu
bertanpeung jaweb terhadap wygas yang dibenkan.

Rerdasarkan 4 pernyataan digtes dari indiketor “Tanggung Jewab”, yang paling
dominan nilai tetbesamva yaitn terdapal pada wabel 456 teatang permyataan
“Rertanggung jawab alas semua kegiatan™, dengan skot total sebesar 327 Scdangkan
nilai vang terkecil lerdapat pada txbel 4.68 tenlang petnyalaan “Siap mencrma
sanksi“dengan skor tolal sehesar 314,
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Tabel. 4.70
Analisa hasil distribusi freluensi
Statistics
Kinerja Karvawan
N Valid BO
Missing 0
Mean 751l
Sid. Ervor of Mean 1.815
Mdedian DE.00
Mo 101
Sud. Deviation 14218
Variance 263.5
Skewness - 138
Std. Error of Skewness 269
Kuriosis =701
S, Error of Kurtosis 532
Ranee 3
bl imimum (1)
M aximum |25
Sum 7850
HISTOGRAM
Histoprom
1 E Ern:ﬂirhu
. K= E0
. - = b
E |
b P B o o] A
" LR R
o o H'Hi'j;:;.:'l'llﬂiﬂ o o

Perbandingan skor teoritik dan skor empink pada vamable kinerja karvawan (Y

Skor Teoritik : Y = @ =78

Maka skor empirik sebesar 73,11 sementara skor teoritik sebesar 78, dapat diartikan
bahwa rata-ratn jpwaban responden atas pernyataan pada instrumen variabel kinerja
karyawan (Y) vaitu (75,11 < T8) artinya kurang baik.



433 Hubunpan Disiplin Kerja Dengan Kinerjs Karyawan Pada PT. Rekan
Usnha Mikro Anda (RUMA)

1. Analisis Keefisien Korclas: product mament
Berikut ini akan dilakukan analisis koefisien korelasi producr moment untuk
mengetabui keeratan hubungan antara disiplin kega dengan kinerja karyawan
pada PT. Fekan Usaha Mikro Anda (RUBA).

Tabel. 4.71
Knrelasi Digiplin Kerja [engan Kimerja Karyawan
Analisiz Koefisien Korelasi produst moment {SPSS 22)

LCarrelations
Kinega
Diziplinkerja | Karyawan

Disiplin Kerja  Pearson. | SRS

Crrelation

Sig. {2-tailed) oo
Kinena Pearson -
]-c:arg.raqwan Cometation 386 :

Sig. (2-canled) -noa

N Bt 20

** Comelarion is significant al the 001 level (2-tailed).
Imerpretasi hasil dari vetput SPSE adalah schagar benkut:

Berdasarkan hasil perhitungan SPSS di atas, dapat diketahoi bahwa besamya
personr praduct moment edalah = 0,586, Artinya, Disiplin Kega dengan Kincrja
Karyawan mempunyal hubungan yang cukup Bnpgi

Milai Interval Foshisien

lnterval Nilai Persentase Bl eteratgah
0,80 - 1.00 Sangat Tinggi
050 — 0,779 Tinggi
.40 — 0,599 {,584%% Cukup Tinggi
020 - 0,399 Kurang
| no0—-0,11% Sangat Kurang

2. Analisis Koelisien Determinasi
Dari perhitungan korelagl product moment dikewbuoi nilal korelas) schesar r=
{1,586, Selanjuinya untuk mengelahun hesamya nilai koefisien determinass
dilakukan perhifungan sebagal benkut:

KD = r*x100%
= (,586%%100%
KD = 34.33%



1]

Berdazarkan perhitungan di atas, maka dapat dikehoi bahwe nilal keefisien
determinasi adalah R schesar 34,33%, hal ini menunjukkan habwa disiplin kerja
memberika kontribusi sebesar 34,33%, sedanpkan sisanya 63,67% di jelaskan
oleh faktor-faktor Lain.

Y. Lin Hipotesiz Koefizien Korelasi
Untuk mengetohw apakah hipotesis yang dibwat dapat diterima atau ditolak dan
adakah hubungan disiplin kege dengan kinega karvawan, maka dilakakan uji
hipitesis koefisien korelasi.
a. Hiputesis Statistilk
llo: =0 tidak terdape! hubungan antara disiplin kera dengan  kincrja
karyawan pada PT, Rekan Usaha Mikro Anda {(RUMA}.
Ha: = { : terdapat hubunpan aptace disiplin kerja denpan kinecja karyawan
pada PT. Rekan Usaha Mikre Anda (RUMA).

b. Menentokan t hitung
Yotk mencare Lhiung diyunakan rumus sebagad ekl

: 0586802
thilung = —————

[1=0,586
5175
" 0,656
t hitung = 7888
t. Menentukan b tabel
Milai tabel diperolch dari tabel ¢ dengan mengpunabkan nilai @ = 0,0% dan
df=n-2 atau 80-2 = 78, maka dapat diperoleh (tabel 1,664,

d. Kurva

Daerah penetimaan Ho

[Daerah penerimasn
Ha

0 Lood 7.888

Cambar 4.5
Kurva Uji Hipotesis



Bl

. Kesimpulan
Milai t himng = ¢ tabel (7,888 > 1,664} maka Ha diterima Ho diinlak, jadi

dapat disimpulkan babwa terdapat hubungan yang cukug tinggl antara disiplin
ketja dengan kinerja karyawan pada PT. Rekan Usaha bMikro Anda (RUMA).



BAERY
SIMPULAN DAN SARAMN

2.1, Simpulao

Berdasarkan hasil penelition dan pembahasan yang dikemukakan delam perelitian
maka dapat disimpulkan sebagai berikut:

1-

Diketahui secara wyum bahwa disiplin kerja pada PT. Eckan Usaba bMikro Anda

{RUMA} baik. Hal ini diketahui berdasarkan nilai skor empink sebesar 90,21

sementara skot teentik 84, dapat diartikan hahwa rata-rata jawaban responden

atas pertanyaan pada insirument variabel disiphn kerja yaitu (90.21 = 84) artinys
relatif baik.

Dikelahui bahwa penilitian kinerja karyawan pada PT. Rekan Usaha Mikro

Anda {RUMA)Y kurang baik. Hal imi diketahui berdasarkan nilai skor empirik

sepesar 75.1) sementara skor teontic 78, dapat diartikan bahwa mata-rata

jowaban tesponden atas penanyaan pada instroment varabel kinepga karyawan
yaitu (75.11 > 78) artinya relative kurang baik.

Terdapat hubungan vang nyata antara disiplin kena dengan Kinetja karvawan

pada PT. Rekan Usaha Mikro Anda (RUMA), hal ini dapat dilibat dari hasil

analisia schapal berikur;

3, Hasil analisis kocfisien korelasi product momert dipercleh = 0,586 artinya
bahwa hubungan disiplin kerja dengan kinema karyawan cokop tinggi.

b. Hasil uji hipotesis kocfizsien korelasi menunjukan t hitung > t tabel (7,388 >
| 664} artinya Ho diteima Ha ditolak. Maka dapal disimpulkan bahwa
terdapat hublingan vang positif, vaite jika disiplin kerja beralan dengan
baik maka kinetja karyawan meninpkat.

5.1 Saran
Berdasarkan simpulan hasil analisis, maka penulis akan memberkan saran-saran

vang mungkin dapat berguna, bisa menjadi bahan masukan dan pertimbangan bagi
pihak perusahaan yaitu sebagai berikut:

1,

Disiplin kerja sgar lebih di tingkatkan lagl, disamenkan ada satu indikator yang
harus diperhatikan  yaitw  faktor pengawasan yamg ketat dari pemyatsan
“Menpawasi dengan teliti peketjaan karyawan™. Berdacarkan dari hasit kuesioner
penelitian tersebut pihak perusahaan sebaiknya terus meningkatkan disiplin kerja
karyawannya dengan melakukan penpawasan yang ketat agar Keryawan lebih
disiplin memamhi peraturan perusehsan.

. Uniuk meningkatkan kincrja para karvawan perosahaan agar lebih meningkatkan

kuliatas & kueatitas, lebili mampu memberikan keterampilan kega dan mampu
bekerja sama dengan karyawan yang lain, mampwu berintegritas dan bertanggung
jewah  dengan  baik, dsiplin dan  lebih  produktif  dalam melakzsnzkan

B2



B3

pckegsannya, make disaranken agar perusahasn melakukan berbagal upaya
pembinaan pada karyawan untuk meningkatkan kinerja karyawan.

Adanya hubungan disiplin kerja dengan kinerja karyawan, maka disarunkan ager
nerisahaan lerus mengawasi peketjaat karvawan dengan teliti dan memberikan
lindakan yang tegas terhadap karyawan yang kurang disiplin sehingga kinetja
karvawan tersebssut meningkat,
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KUESIONMER FEMELITIAN

A. Data Reapopden

Sebelum menjawab dalam peranyan dalam kwesioner ini mohon saudara
maengisi data berikut terlebih dahulu. (Jawaban yang diberikan akan diperiukan

SCCArA rahasia).

Linghcar untuk jawaban pilihan saudara

3. Jenis kelamin : 1. Pra 2, Wanita
h. Usia ;o Lo=20thn 2.20-25thn 3. 2635 thn
4. 31645 thns, =55 tn
g. péndidikan Terakhir :1.8D 2. SMP 3. 5MA
4. -3 5 581 6. 52-83
d. Lama Kerja :l.«<lthn 2. 1-2thn 3.2-3 thn

4.3-5thn 5.>5thn

B. Peiunjuk Progivian Kuoesioner

1.

Dar daftar pernyataan yang ada dikocelompokan dar 2 {dua) bagian utama
indikalor penguburan disiplin vardabel “X" dan pengukuran kinega ¥ (lihat
tabel).

Responden diharapkan membaca terlebih dahulu deskeipsl  siasing-masing
pertanyaan sebelum memberikan jawabar.

Responden dapat memberikan jawaban dengan memberikan tanda ceklis (V) pada
salah zatu jawaban yang tersedia.

Hinya satu jawaban saja yang dimungkinkan untuk setiap pemyataan

Pada masing-masing pernyataan terdapat lima altematif jawaban YANS mengacy
pada skala likent, vaity

¥ Sangal setuju (88) =3
¥ Bengju (8} =4
¥ Kurang setuju {K&5) =3
¥ Tidak Setuju & =2

#  Banymt Tidak Semwju (STS} = |

Data responden dan semua informasi vang diberikan akan dijamin kerahasiannya,
aleh sebab itu dimohon untuk mengisi kuesioner dengan sebenamya dan sesubjektf

mungkin.



Permyataan Mengenal Disiplin “Variabel X"

N

indikator

Fernyaiasn

Pilikan Jawaban *}

5

55

K&

TS

S5TS

Tujuan dan
ksmampuan

Kejelasan tujuan

Becban kena

Kemampuan bekega

Kemampuan mencapar largel

Teladan pimpman

Membenkan contoh yvang baik

Bijaksana dalam memimpin

| | n| | s | =

Sangat besar perhatiantiya
kepada karywan yanp berprestasi

Peduli terhadap karyawan yang
sedang kesulitan

Balas jasa

Kepuazan lethadap balas jasa
vang dibsetikon .

10,

bMemberikan reward kepada
karyawan yang berprestasi

Membenkan bonus pada akhic
tahun.

12.

Memberikan fasilitas yvang sesuai
denpan kebuthan karyawsan

keadilan

13.

Adanys persamaan hak dan
kewajihan.

14.

Tidak membeda-bedakan antata
sal denpan yang lainnya.

15.

Bersikap seadi-adilnya

16,

Membetikan sanksi pada

karyawan yang melanggar
Peratiran

Waskat

. Keakblan pimpinan dalam

toelakiekan pengawasan

. Mcmberikan dorongan kepada

karyawan agar dapat termotivisi

- Mcberikan perhatian kepada

karyawah

20.

Mengawas: denpan telid
peketjaan Karvawan,

Sanksi ukuman

1.

bembenbkan eguran.

2L

bemnbankan sural peringatan
{5




. Mcmberhemtikan jika melakukan

kesalahan yang sangat fatal,

4.

Memberikan hukuman yang
gesual dengan perbuatan

B elegasan

25

Konsiziten dalam memberikan
peraturan.

26,

Mengambil tindakan jika ada
yang melanggar aturan

27,

Tegas dalam mengambal
keputusan.

2B

Tegas dalam memberikan
tegLran

Hubungan
kecraamugiaan

9.

Keharmonisan bubungan.

30.

Mampu bekerna sam dengan baik.

3l

Menanamkan sikap peduii
terhadap crang lain.

3z

Menibantu salu sarng lain

A Ll

—unflar:



II. Permyataan Mongenai Kinerja *Varahs[ ¥

Np

indikator

Pernyataan

Filihan Jawaban *)

5

S5 |KS | TS | 5TS |.

Ketelitian /
kealcuratan

. Konsisiten mencapai h  asil

tanpa kcsalahan dan hasiloya
dapat dipertanggung jawablcan

Drapat mempertahankan
konsistensi  hasilnya hampir
tidak pemal membual
kesalahan

Berhati-hat dalam  melakukan
peketjaan agar mencapal hasil
yang optimal

Memenks: kembali  kegaan
vang sudah dikeakan

Kuantitas

tMemberikan koniribusi  yanp
baik.

Target selalu tercapai.

Menmberikan pemasukan bagi
perusahaan,

Beruzaha wmemberikan  yvang
terhaik untuk perucahacn

Lovalitss

Selalu  bersedia  meluangkan
wakiu  untuk  menyelezaikan
tugas perusabaan

10,

bMelvangkan  wakitu  diluer
jadwal  kena apabila  ada
pekerjant yang belum
dizalesaikan

11,

Sering  bersedia  meluanpkan
wakiu  untuk menyeleszikan
[ugas.

12

Siap lembur jika pakerjaan
belurn selesa

Kerja Sama

13

Mampu bekena sama denpan
atasan

14,

Membenkan bantuan  kepada
tarran Yanhg mengalami
kesulitan dan zebaliknya.

13,

Interaksi antar karvawan yang




baik.

14, Beckega sama antar kanyawan
datam menjalankan gas

[Hsiplin 17. Datang \epat waktu,

18. Pulang tepat wakiu.

1% Meoyclesamikan  tupas  scsusl
standar.

20. Tidak meninggalkan uangan
tanpa seijin atasan

Inisiatif 21 Bangat  mampu  menenikan
cara dan metode baru untuk
menyclesatkan  tpas tanpa
arzhan.

2. Marapu metpetnukakan
gagasan atau ide bary dengan
arahan  sekadamya  dalam
menyelesaikan tugas

23 Cukup berupava menemuokan
ide baru denpan petunjuk dalam
menyelesaikan mgasnya.

24, Tembenkan ide vang
menguphuigkan bagl
peerisahants

Tanggog 25, Pertanggunyg jawab atas scmua

Jawab kegiatan.

26, Siap  wrhadap targel  vang
dibenkan.

27. Biap menerima sanksi.

28, Bertanppung jawab lechadap
tugas vang diberikan.

=L ..

=T N L
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Llji Keliabilitas Yanabel Diziplin Kerja dengan SPSS
[iem-Total Siatistik

Item

Craback's

Cronhach®s Alpha

Varlahel | b wyataan Alfa if Item Deleted | 10 o OMESD
Ilem 1 19352 0,950 Ralyabel
liem 2 14952 052 Relizhel
Tiery 1 0952 0,048 Feliabel
Iizm 4 (1552 0,952 Relnbal
Iiem 5 G52 0,244 Reliabel
Iietn 6 05572 0,950 Reliabel
liem 7 (%52 0,933 Bohabel
Iem 8 0,952 0974 Eeliabel
Tiemy 9 0952 0,937 Heliabal
Ttemn 10 0952 0,935 Hehabel
[temm 11 (952 0987 Eeliabel
Item 12 952 0,040 Feliabel
ltem 173 0,952 0,979 Reliabel

[usiplin Itemm 14 (1952 0,954 Feliabel
Kena Tiem 15 (952 3,045 Reliabel
Itern 16 0,952 0,920 Roeliabal

ltem 17 0,952 042 Reliabel

{tem 18 0,952 0,213 Reliabel

ltem 15 0,952 {4,951 Relinbel

ltern 20 0552 {9l Roeliahel

[tem 2] 0.952 {01 Keliabel

[tem 22 0,952 0,963 Reliabal

ltern 23 0.552 (943 Reliabel

frem 24 0.952 D422 Reliabel

[tem 25 0,557 0,911 Reliahel

[tem 26 0,952 0,042 Reliabel

[tem 27 0,952 0,950 Relinbel

ltem 2§ 0,952 0,973 Reliabel




Lji Reliabilitas Variabel Kinetja Karyawan dengan SPSS
Item-Total Statistik

. . Cronbach’s Alphaal
Varabcl | ltem Pemyataan | Crobach's Alfa Tl Dicleted Kealerangan

Item ] 0937 0974 Heliabel

ltem 2 0,932 0,987 Reliabel

[tem 3 0,932 0,933 Reliabel

[tem 4 0932 0,987 Reliabel

Itemn 3 0,932 0,98% Reliabel

[tem 6 0932 0,850 Reliabel

ltem T 0,932 0,920 Reliabel

[rem § 0,932 0,952 Reliabel

[tem @ 0,932 0,548 Beliahel
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